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Lebensmittelhandel ‘- GroBer Nutzen, aber

wischen Inflation un auch grof3e Sorgen: An

" Innovation. Wir beleuch- der Digitalisierung im
ten aktuelle Trends und GCesundheitswesen fuhrt
Zukunftsperspektiven. ein Weg vorbei.
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Wie klimafreundlich
kann Fliegen sein?
Dank vieler kreativer
Ideen mehr, als man
denkt!
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Editorial

Liebe Mitglieder
der Deutschen
Handelskammer
in Osterreich,

liebe Leserinnen und Leser!

m internationalen Vergleich gibt es
keine starkere Auenwirtschaftsbe-
ziehung als die zwischen Osterreich
und Deutschland. In den vergange-
nen drei bis vier Dekaden haben wir mit
grofsem Erfolg wechselseitig Marktantei-
le ausgebaut und die Standortvorteile fiir
Investitionen genutzt. Unsere Export-
wirtschaft hat immer wieder beachtliche
Ergebnisse erzielt. Im Jahr 2023 war das
bilaterale Handelsvolumen mit 136,5
Milliarden Euro zwar riicklaufig, den-
noch hat unsere Feststellung, dass es im
internationalen Vergleich keine starkere
Aullenwirtschaftsbeziehung gibt, keinen
Zentimeter an Bedeutungskraft verloren.

Nun stehen wir vor neuen Heraus-
forderungen, aber es erschlieSen sich
auch neue Perspektiven. Damit unsere
Unternehmen im internationalen Wett-
bewerb bestehen konnen, brauchen wir
eine langfristige strategische Zusam-
menarbeit im Energiesektor. Dafiir gibt
es plausible Griinde:

Die Energiewende ist zu einem zen-
tralen Thema der européischen Politik
und Wirtschaft geworden. Deutschland
und Osterreich, zwei fithrende Linder
in diesem Bereich, stehen vor der Her-
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ausforderung, ihre Energiesysteme zu
transformieren, um den Anforderungen
des Klimawandels und der Nachhaltig-
keit gerecht zu werden.

Weiters wird infolge des Krieges
in der Ukraine die Abhéngigkeit von
russischer Energie mehr und mehr redu-
ziert werden. Die Energieversorgung
von Nord nach Siid und umgekehrt
ist damit die logische Alternative. Ein
entsprechender Ausbau der Netze ist
also notwendig. Dazu gehort beispiels-
weise der Ausbau von Stromleitungen
und Pipelines, um den Austausch von
erneuerbarer Energie und anderen
Ressourcen zu erleichtern. Eine ver-
besserte Verbindung der beiden Lander
wird es ermoglichen, Engpésse in der
Energieversorgung zu vermeiden und
die Effizienz der Nutzung erneuerbarer
Energien zu maximieren. Das gilt auch
fiir Wasserstoff, der sich als Energietra-
ger der Zukunft in unseren Landern nur
durchsetzen wird, wenn Deutschland
und Osterreich gemeinsam die dafiir
notwendige Infrastruktur schaffen.

Eine engere Koordinierung der
Energiepolitik und -strategie zwischen
Deutschland und Osterreich wird

THOMAS GINDELE
Hauptgeschaftsfuhrer der
Deutschen Handelskammer
in Osterreich (DHK)

fiir die Wirtschaftsentwicklung in
beiden Landern von entscheidender
Bedeutung sein. Dies umfasst sowohl
die Abstimmung von regulatorischen
Rahmenbedingungen als auch von
Investitionspldanen und Zielsetzungen
im Bereich erneuerbarer Energien und
Energieeffizienz. Durch einen gemein-
samen Ansatz kann es uns gelingen, in
beiden Landern Synergien zu nutzen
und effektiver auf die aktuellen Her-
ausforderungen zu reagieren. Und das
sind wesentliche Voraussetzungen, um
die Versorgungssicherheit zu gewahr-
leisten und damit den Standort und die
Wettbewerbsfahigkeit fiir die Zukunft
zu sichern.

Mit freundlichen Griien

Thomas Gindele
Hauptgeschéftsfiihrer

DHK, FLORIAN WIESER

C_



18

C_ STEFAN JOHAM

,2024 und 2025 investieren wir
in Feldbach einen zweistelligen
Millionenbetrag.”

Markus Marek, Managing Director Kelly
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Zahlen, Daten, Fakten

Bio und Nachhaltigkeit sind fiir die
Konsumentinnen und Konsumenten
wichtig, aber ein gutes Preis-Leis-
tungs-Verhéltnis ist beim Lebens-
mitteleinkauf am wichtigsten.

Handel: Teuer ist relativ
Zahlreiche externe Faktoren brin-
gen den Lebensmitteleinzelhandel
unter Druck. Dieser reagiert mit
Regionaloffensiven und digitalen
Losungen.

Crazy Chips zum Essen
Essiggurkerl oder Jausenspeck?
Kelly Managing Director Markus
Marek berichtet im Interview von
innovativen Geschmacksrichtun-
gen und ehrgeizigen Klimazielen.

4 Zahlen, Daten, Fakten

Der Einsatz von Telekommunika-
tions- und Informationstechnologien
im Gesundheitswesen ist sowohl in
Deutschland als auch in Osterreich
ausbaufihig.

78 Eine Frage der Daten

Die Digitalisierung revolutioniert das
Gesundheitswesen und verbessert
die Versorgung von Patient:innen.
Expert:innen erldutern die Chancen
und Risken.

3 4 Das Potenzial heben

Dr. Klaus Schuster, Vorstands-
sprecher der VAMED AG, {iber die
Potenziale von E-Health im Gesund-
heitswesen und beeindruckende
Anwendungsbeispiele.

22

Datenstandards: Eine von vielen
Herausforderungen im Bereich
E-Health ist der Austausch von
Daten.

Zahlen, Daten, Fakten
Alles fliegt. Nach der Pandemie ist
am Himmel wieder was los!

4 4 Unternehmen sagen CO,
den Kampf an
Zwischen Bio-Kerosin, Wasserstoff
und intelligenteren Flugrouten: Eine
Branche sucht nach Lésungen.

50 Klimaneutrales Fliegen - geht das?
AUA-CEO Annette Mann erklart
im Interview mit DHK ASPEKTE,
warum Flugzeuge sicher nicht der
Klimakiller Nummer 1 sind und
warum Flugtickets eher teurer als
billiger werden.
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62

Gabriel Felbermayr (\WIFO-Direktor), Hans Dieter Pétsch (DHK Prasi-
dent) und Thomas Gindele (DHK HauptgeschaftsfUhrer) bei der DHK
Jahrespressekonferenz 2024: Die Wettbewerbsfahigkeit muss gestarkt
werden.
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.Der Luftverkehr ist fUr gerade
einmal drei Prozent der
globalen CO_-Emissionen
verantwortlich.”

Annette Mann, CEO Austrian Airlines

C_ STEFAN JOHAM

56 Deutscher Management Cercle
58 DHK Veranstaltungen
64 DHK Rechtsservice

66 Cross Mentoring

68 Messen

STANDARDS
6 Kommentare

'70 Vorschau
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DHK ASPEKTE 2 /2024 DFKI-CEO Prof. Antonio Kriiger sprach
Uber ,Europaische Kl — Impulse
/O Impressum der Transformation® am 7. Deutsch-

Osterreichischen Technologieforum 2024.
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KOMMENTAR

INFO

zur Person

Michaela Seiser ist Korres-
pondentin der Frankfurter
Allgemeinen Zeitung fur
Osterreich und Ungarn.

C_FAZ; ADOBE STOCK

Hoffnung digitale

Medizin

Es gibt inzwischen viele innovative digitale Losungen far
das Uberlastete Personal im Gesundheitswesen. Doch die
Verwaltung ist der groBte Hemmschuh zum Durchbruch.

er krank ist, braucht rasch
den richtigen Arzt und die
passende Therapie. Leider
passiert es zu oft, dass Pa-
tientinnen und Patienten lange warten,
bis sie in guten Hénden sind. Das miisste
nicht so sein, wenn sie auf moderne
Losungen setzen. Ein Beispiel auf diesem
Gebiet sind Plattformen wie Qunomedi-
cal. Die deutsch-osterreichische Erfolgs-
geschichte verbindet Patient:innen und
Arzt:innen. Sie erméglicht Patient:innen
auf der ganzen Welt einen Zugang zu
giinstigen Behandlungen und kurzen
Wartezeiten. Auf der Plattform kénnen
sich Ratsuchende unabhéngig und gratis
tiber Anbieter informieren. Qunomedical
priift alle gelisteten Arztinnen und Arzte
sowie Kliniken vorab auf die Qualitét der
medizinischen Leistung und das Niveau
der Patientenbetreuung. Fiir die Vermitt-
lung der Patient:innen und die Listung
auf der Plattform erhalten die Betreiber
eine Provision. Zur Priifung der Arzt:in-
nen und Kliniken hat das Unternehmen
einen datengetriebenen Algorithmus ent-
wickelt, der unter anderem auf 6ffentlich
zugéngliche Informationen, auf Bewer-
tungen der Patient:innen, Akkreditierun-
gen der Arzt:innen und Betriebsabliufe
innerhalb der Kliniken zuriickgreift.
Derlei Beispiele mit Potenzial sind
inzwischen en vogue — von der Software
zur automatischen Diagnose von Throm-
bose durch nicht spezialisiertes Personal
iiber den Einsatz von Robotern in der
Chirurgie bis hin zur Fritherkennung von
Augenkrankheiten. Repetitive Aufgaben

wie das Auswerten von Rontgenbildern
werden zunehmend von Kiinstlicher
Intelligenz (KI) erledigt. Auch ist es mog-
lich, mithilfe von Algorithmen Antibioti-
karesistenzen vorherzusagen.

Etliche Vorzeigemodelle zwischen
Bregenz und Wien zeigen, wie sich KI im
Gesundheitswesen bewahrt. Osterreich
steht gut da, obwohl es keine Eliteuni-
versitat hat und keine grofen Sponsoren
wie grofBe Auto- und Pharmakonzerne.
Mitgeholfen dabei hat Sepp Hochreiter.
Der aus Bayern stammende Informatiker
ist ein international bekannter Spezialist
auf dem Gebiet der kiinstlichen neurona-
len Netze, einem florierenden Teilgebiet
der KI. Er ist die Galionsfigur eines Kom-
petenzzentrums zu Kiinstlicher Intelli-
genz in Oberdsterreich. Seine Forscher-
gruppe ist in Europa eine der fithrenden
auf dem Gebiet des Deep Learnings.

Zwar sind Mediziner:innen gegen-
iiber der Digitalisierung aufgeschlos-
sen. Doch diirften Silostrukturen das
grolite Hindernis fiir Innovationen in der
medizinischen Grundversorgung sein.
Beschiftigte vor allem in der Verwaltung
flirchten um ihren Arbeitsplatz. Deswe-
gen herrscht dort die grof3te Skepsis.

Doch ist Digitalisierung eine entschei-
dende Hilfe fiir das iiberlastete Personal.
Mit ihrem Potenzial kann sich der Alltag
fiir Arzt:innen und Pflegekrifte auf der
einen Seite und Patient:innen auf der
anderen Seite deutlich verbessern. Das
miissen die Entscheider:innen im Auge
haben, auch wenn sie Kosten senken
wollen.
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KOMMENTAR

Christoph Zotter lebt in Berlin,
wo er als Korrespondent der
osterreichischen Tageszeitung
,Die Presse" berichtet. Zuvor
arbeitete er unter anderem

fur ,profil* oder die ,\NZZ am
Sonntag”.

Die Geldverbrenner
von Gorillas

Ein rasant aufgestiegenes Berliner Supermarkt-Start-up gibt
auf. Das ware ein guter Anlass, um mehr Uber die Harte des
deutschen Lebensmittelmarktes zu sprechen.

s war eine gute Geschichte: Der

Supermarkt kommt einfach

vorbei. Bestellt wird in der App,

ein Kurier klaubt den Einkauf
zusammen, schwingt sich aufs Fahrrad
und ist in weniger als zehn Minuten da.
,Schneller als Du“ lautete der Werbe-
slogan. Und das bei einer Liefergebiihr
von 1 Euro 80 Cent.

So versprach es Gorillas, ersonnen
am hippen Prenzlauer Berg in Berlin.
Gefiihrt von einem Mann, der einmal
fiir die Start-up-FliefSbandfabrik Rocket
Internet gearbeitet hatte. Die erste
Lieferung ging im Sommer 2020 raus,
dem ersten Jahr der Pandemie, als auf
der ganzen Welt die Lockdowns verhdngt
wurden. In den darauffolgenden Mo-
naten expandierte Gorillas in mehrere
deutsche Stadte, rasch ging es weiter
nach Briissel, Amsterdam und London.
Im Friihjahr 2021 folgte New York. Nur
kurz darauf wurde das Start-up zum
Einhorn: Das heif’t, es wurde mit mehr
als einer Milliarde US-Dollar bewertet.

Diese Geschichte ist zu Ende, zu-
mindest in Deutschland. Im Mai wurde
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dort die letzte Bestellung von Gorillas
ausgeliefert. Zwischen Aufstieg und

Fall liegen Berichte iiber Proteste der
Fahrradkuriere, die sich ausgebeutet
fiihlten, und Probleme mit den deut-
schen Arbeitsgerichten. Vor allem aber
die gestiegenen Zinsen, die dazu fiihrten,
dass Investorengelder ausblieben und
Kredite teurer wurden. Im Dezember
2022 wurde Gorillas vom tiirkischen
Anbieter Getir iibernommen. Der gibt
nun noch ein paar Millionen aus, um die
Reste des Projekts zu retten — und sich
auf die Tiirkei zu konzentrieren.

,Deutschland ist der hérteste Le-
bensmittelmarkt der Welt“, sagte Otto
Strecker anlésslich des Gorillas-Ende
dem deutschen Nachrichtenportal N-tv.
Er sitzt im Vorstand der AFC Consulting
Group, die laut eigenen Angaben ,,Stake-
holder entlang der Food Value Chain von
Saatgut bis Fastfood“ berat.

Seine Analyse: In Deutschland seien
die Margen von Lebensmitteln geringer
als in anderen Ldndern. Wenn Start-ups
wie Gorillas oder dessen ebenfalls strau-
chelnder Konkurrent Flink dieselben

Preise wie in einem Supermarkt anbieten
wollen, gibe es nur wenig Spielraum fiir
Lieferlogistik und Gewinne. Zwischen
50 und 100 Millionen Euro soll Gorillas
zuletzt verloren haben — pro Monat.
,Cashburners“, Geldverbrenner, heif3t
ein Podcast, der die bewegte Geschichte
des Unternehmens nacherzihlt.

Bei Gespriachen an den Tischen der
Berliner Spétis wird dem Lebensmittel-
handel schon mal pauschal unterstellt,
er wiirde sich bereichern. Die hohen
Preise driicken selbst Besserverdienern
aufs Gemiit. Andere sind am Verzwei-
feln. Dass Deutschland der hérteste
Lebensmittelmarkt der Welt sein soll,
dass hier sogar milliardenschwere
Start-ups scheitern, hat sich noch nicht
herumgesprochen. Das liegt vielleicht
auch daran, dass die Lebensmittel-
unternehmen entlang der gesamten
Kette ,,von Saatgut bis Fastfood“ bisher
nicht wirklich damit aufgefallen sind,
besonders viel Einblick zu geben, wie
ihre Preise genau zustande kommen.
Ein ehrliches Gespréch dariiber kénnte
zumindest ein Beginn sein.
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Zahlen, Daten, Fakten

Lebensmitteleinzelhandel in Osterreich und Deutschland
Umsatzentwicklung in Mrd. Euro (netto)

QUELLEN: STATISTIK AUSTRIA UND EHI RETAIL INSTITUTE E.V. KOLN, ONLINE AUF DER
WEBSEITE DES BUNDESMINISTERIUMS FUR ERNAHRUNG UND LANDWIRTSCHAFT
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Durchschnittliche Gewinnmargen

im &sterreichischen Lebensmitteleinzelhandel
(in Prozent)

Die Berechnungen beruhen auf Daten von
Spar, Interspar, Maximarkt, Billa (inkl. Billa
Plus), Penny, Hofer, Lidl und MPreis.
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Biomarkt

Umsatz und Wachstum von Bio im

deutschen Lebensmitteleinzelhandel*
Umsatze in Mrd. Euro, Wachstum im Vergleich zum Vorjahr

2
72 %
32%

10

*inkl. Drogerie-
mdirkte

2020 2021 2022 2023

QUELLE: BOLW, BRANCHENREPORT 2024

Bioanteile im osterreichischen
Lebensmitteleinzelhandel

(wertmafBiger Anteil in Prozent)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*RollAMA Total: Milch, Milchprodukte, Fleisch, Wurst, Frischobst, FrischgemUse, Kartoffeln, Eier, TK-Obst & -Gemuse, Obst & GemuUse-Konserven, Fertiggerichte
QUELLE: ROLLAMA/AMA-MARKETING, FELDARBEIT: GFK AUSTRIA/AUSWERTUNG: KEYQUEST MARKTFORSCHUNG
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+~NEUER STRAND"
AM NEUSIEDLER SEE

Am 5. Juni wurde das Seebad
in Breitenbrunn (Burgen-

land) feierlich eroffnet. Unter
dem Namen , Neuer Strand
Neusiedler See” erwartet die
Gaste ein modernes und natur-
nahes Erholungsgebiet.

Nach etwas weniger als zwei Jahren
Bauzeit und einer Investitionssumme von
53 Millionen Euro erstrahlt das Seebad
in Breitenbrunn in neuem Glanz. Mit
dem Investment leistet Esterhazy einen
wichtigen Beitrag fir den Tourismus und
die Wertschépfung in der Region.

Der Neue Strand Neusiedler See mit neu
errichtetem Marina-Gebdude, Strandbar
und erweitertem Marina-Becken entstand
in enger Zusammenarbeit mit dem
Welterbe-Gestaltungsbeirat und allen
Interessensgruppen. Direkt am Westufer
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des UNESCO-Welterbes Ferté-Neusied-
ler See finden ab sofort Einheimische als
auch Urlaubsgéste eine Erholungsoase
im Einklang mit der Natur.

Erholung trifft Kulinarik
Neben einem groBfléchigen Strand-
bereich kommt auch der kulinarische
Ausflug nicht zu kurz. Das Restaurant
JLibelle” begleitet die Gaste auf eine
Reise durch Aromen und Kulturen. Das
Kichenkonzept vereint Soul Food mit
asiatischer Inspiration und interpretiert
klassische Gerichte mit Finesse und mo-
dernen Twists. Dabei wird auf Zutaten
aus der Region gesetzt.

Das Restaurant ist im Obergeschoss des
neu errichteten Marina-Gebéudes un-
tergebracht — mit 160 Sitzplatzen innen
und auBBen. Obendrein stehen weitere
130 Sitzplétze im Veranstaltungsbereich
zur Verfigung. AuBBerdem wird man

mit einem groBartigen Ausblick auf das
UNESCO-Welterbe Ferté-Neusiedler
See belohnt.

Lounge mit Cocktailbar

Im eigens kreierten Loungebereich des
Restaurants ,Libelle” kann man bei

dem einen oder anderen Drink an der
Cocktailbar die persénlichen Gedanken

ziehen lassen und die positiven Momen-

te im Leben genieBen. Die Lounge ladt
durch ihre gemitliche Sitzausstattung
zum Verweilen ein.

Vom Frishstiickskaffee

bis zum Dinner

Egal ob bei einem perfekten Frishstick
am Morgen, beim Mittagsteller oder
einem unvergesslichen Abendessen mit
sanftem Rauschen des Schilfs im Ohr.
Das Restaurant ,Libelle” ist zu jeder
Mahlzeit und Tageszeit Highlight.
www.neuerstrand.at

STUDIO HOFFELNER SCHMID
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1Elektronische Preisauszeichnung
und In“—Store—Nawgatlon sind im ——
Trend. o

Cordula Cerha, Wirtschaftsuniversitat Wien

~Wir setzen den Fokus auf regionale
und bio-regionale Produkte mit
geprufter Qualitat.”

Michaela Kaniber, Bayerns Erndhrungsministerin

Der Lebensmittel-

handel zundet den
Innovationsturbo

INNOVATION. \Wahrend der Pandemie wurde der Lebensmittelhandel fUr die
Aufrechterhaltung der Versorgung bejubelt. Il Zuge der Teuerung wurde
hingegen - vielfach zu Unrecht - Kritik laut. Neue Entwicklungen sorgen fur
mehr Effizienz und Einkaufserlebnisse. Damit zahlt der Lebensmittelsektor zu
den innovativsten Handelsbereichen.

ASPEKTE 1/2024



urch die steigende Inflation

der vergangenen Jahre wurden

fast alle Bereiche des tdglichen

Lebens empfindlich teurer. Die
Konsumentinnen und Konsumenten
bemerkten dies beim Tanken an der
Zapfsaule, beim Blick auf die aktuelle
Gas- und Stromrechnung und natiirlich
auch beim Einkauf im Supermarkt.

Dass der Lebensmitteleinzelhandel
(LEH) von Teilen der Politik zum Schul-
digen fiir die Inflation erklart wurde,
will Rainer Will so nicht auf sich sitzen
lassen. Ein im Vorjahr ver6ffentlichter
Bericht der Bundeswettbewerbsbehérde
beweise das Gegenteil, so der Geschifts-
fiihrer des Handelsverbands Osterreich.
,Die Handelsspannen stiegen von 2021
bis zum zweiten Halbjahr 2023 nicht
systematisch an.“

Der LEH sei damit nicht Verursacher,
sondern selbst Betroffener der Teue-
rungskrise. Das wiirden auch Zahlen der
europdischen Statistikbehérde Eurostat
belegen, denen zufolge das Preisniveau

ASPEKTE 1/2024

.Der Osterreichische Lebensmittelein-
zelhandel wurde zum Schuldigen

fur die Inflation bei Lebensmitteln
gestempelt. Ein Bericht der Bundes-
wettbewerbsbehorde widerlegt das.”

Rainer Will, Geschaftsfihrer Handelsverband Osterreich

in Osterreich fast ident ist mit jenem in
Deutschland oder Frankreich.

Lokale Einkaufskultur

Auch Cordula Cerha nimmt den osterrei-
chischen LEH in Schutz. Dort, wo es doch
zu unterschiedlichen Preisen kiame, sei
weniger das Streben nach Gewinnmaxi-
mierung als vielmehr ein Biindel externer
Faktoren am Werk, erklart die Universitéts-
assistentin am Institut fiir Retailing & Data
Science der Wirtschaftsuniversitat Wien
und geschéaftsfiihrende Gesellschafterin
der Beratungsgesellschaft CMC Consul-
tants: ,Tendenziell hat der heimische
Handel sicher andere Einstandspreise als
der deutsche in einem zehnmal so groen
Gesamtmarkt.“

Vor allem aber seien die Einkaufsge-
wohnheiten in Osterreich andere als in
Deutschland. ,Hierzulande herrscht eine
ausgepragte Aktionskultur. Der Anteil, der
zu Aktionspreisen verkauft wird, liegt bei
iiber 30 Prozent, in einzelnen Produktkate-
gorien sogar nochmals deutlich dariiber.“

Bier etwa wird zu 62 Prozent in Aktion
gekauft. Handel ist ein lokales Business,
und die Osterreicherinnen und Osterrei-
cher sind nun mal Schnéppchenjéger.

Uberdurchschnittlich hoch im interna-
tionalen Vergleich ist auch der Bio-Anteil
in Osterreich. 98 Prozent aller dsterreichi-
schen Haushalte kaufen zwar Bioprodukte,
der Marktanteil ist zuletzt jedoch gefallen
und liegt um die zehn Prozent. Hinter-
grund dafiir ist die Inflation. Kundinnen
und Kunden sparten dadurch vermehrt
beim téglichen Einkauf. Damit ist der
heimische Bio-Anteil vergleichbar mit dem
in der Schweiz und immer noch deutlich
iber jenem in Deutschland (6,9 Prozent
laut den jlingsten GfK-Zahlen).

Mit Brief und Siegel

Die Bayern als die néchsten Nachbarn der
Osterreicherinnen und Osterreicher forcie-
ren mit Erfolg regionale und bio-regionale
Produkte mit gepriifter Qualitat. Dazu
wurden zwei eigene Giitezeichen etabliert:
,Gepriifte Qualitidt Bayern“ (GQB) und das
,Bayerische Bio-Siegel“ (BBS).

Gemdl einer Umfrage der Technischen
Universitdt Miinchen vom November 2023
geschieht dies im Sinne der Konsumentin-
nen und Konsumenten. Trotz gestiegener
Preissensibilitdt werden demnach typisch
bayerische Produkte stérker geschétzt als
noch bei einer Befragung des Jahres 2021.

Knapp die Hélfte der Befragten gab an,
iiberwiegend Lebensmittel aus der Region
zu kaufen. 64 Prozent begriif3en das Baye-
rische Bio-Siegel als Orientierungshilfe bei
einem Einkauf. ,Das zeigt, dass sich unsere
Siegel etabliert haben, so Bayerns Erndh-
rungsministerin Michaela Kaniber. ,Wer
bewusst bayerische Ware kauft, bekommt
hohe Qualitét und tut etwas fiir den Klima-
und Umweltschutz. Er unterstiitzt die
heimische Landwirtschaft und bewahrt
ganz nebenbei ein wunderschones Stiick
Heimat.“

Kassenloser Komfort
Kassenloses Einkaufen sorgt fiir mehr
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Konsument:innen-Befragung zum Thema Nachhaltigkeit 2023

Die Preissensibilitat beim Lebensmittelkauf ist zuletzt gestiegen — SO das Ergebnis
einer Studie von EY und Handelsverband vom September in Osterreich.

Gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis —% 89 %
Hohe Qualitat der Produkte ——1 % 79% | 2021:83%

Regionalitit G s 2%

Tierwonhl 4 %3 % 68 %

Verzicht auf fragwurdige Inhaltsstoffe 5%4% 68%
Generell niedriger Preis —_7 %2% 659% | 2021:51%

Praktische Verpackung 9% 3% 56 %

Umweltschonende Verpackung 9% 6% 559

e hemischen Badern e ST 7% 6% 549

Fae Arsiseedngurgen

o segele

. Bestimmte Marke _ 13% 10 % 40 %

FUr seinen smarten Einkaufswagen mit
App-UnterstUtzung erhielt Wanz| als
Technologiepartner den ,reta award
2024".

Komfort und spart Personalkosten. Vorrei-
ter dabei ist der LEH-Filialist Rewe — mit
hybriden Testmérkten in K6In und Berlin,
die sowohl klassische Bezahlmdoglichkei-
ten als auch das Service eines ,,Pick&Go-
Check-outs“ anbieten, sowie einen Markt
mit vollautonomen Check-out via Pick&Go
in Miinchen. Derzeit werden drei weitere
Rewe-Maérkte mit Pick&Go-Technologie in
Diisseldorf und Hamburg erdffnet.
Worum es sich handelt? Bei Pick&Go
werden Einkéufe mithilfe von Kame-
ra- und Sensortechnologie sicher und
datensparsam erfasst und nach Verlassen
des Marktes ohne Kassenvorgang automa-
tisch abgerechnet. Technologiepartner des

W 7= sehrstark
WERTE GERUNDET; EINFACHANTWORT-MATRIX, n = 1.003, n (2021) = 1.014

> N3 4 5=gar nicht

Projekts ist Trigo Vision. Das auf Com-
puter-Vision-Technologie spezialisierte
Unternehmen erstellt dazu ein 3D-Modell
des Supermarktes, in dem die Bewegun-
gen digital abgebildet werden.

,Datenschutz ist ein zentraler Aspekt*,
so Rewe-Projektleiterin Jana Sanktjohan-
ser. ,,Das System erfasst ausschliel3lich
Daten, um zu erkennen, welche Produkte
entnommen bzw. zuriickgelegt werden.
Eine Gesichtserkennung findet dabei nicht
statt.“

Bargeldlos unterwegs

Bargeldloses Bezahlen hat sich spétestens
mit der Corona-Pandemie flaichendeckend
durchgesetzt. Bargeldloses Entsperren
der Einkaufswégen war dagegen bis vor
kurzem nicht méglich. Der Retail-
Spezialist Wanzl entwickelte daher das
HybridLoc, ein Pfandschloss, das auch per
App geoffnet werden kann. In der Praxis
getestet und eingefiihrt wurde dieses vom
Netto Marken-Discount. Dafiir erhielt der
Handelsbetrieb den ,retail technology
award europe 2024“ in der Kategorie Best
Customer Experience.

Durch das Tracking der Einkaufswagen
lassen sich auch Daten fiirs Einkaufs-
wagen-Management und zum Einkaufs-
verhalten generieren. ,,Laufwege und
Aufenthaltszeiten der Kundinnen und

Kunden kénnen anonymisiert innerhalb
des kompletten Stores nachverfolgt wer-
den*, erklart Bernd Renzhofer, Geschéfts-
fithrer Vertrieb bei Wanzl. ,,Das HybridLoc
war der erste Schritt, der zweite folgt im
Herbst dieses Jahres mit der Markteinfiih-
rung unseres Smart Trolleys.“

Easy mit App

Bei Edeka bereits seit 2017 im Einsatz ist
der sogenannte ,Easy Shopper*, bislang
wurden damit mehr als 26 Millionen
Einkéufe getétigt. Die entsprechende App
schafft eine nahtlose Verbindung zwischen
der Einkaufsvorbereitung zu Hause und
dem Besuch im Markt.

Eine integrierte Navigationsfunktion
fithrt direkt zum Regalplatz mit dem ge-
wiinschten Produkt. Kund:innen scannen
dieses selbst und legen es in die Einkaufs-
tasche.

Bezahlt wird beim Kassenpersonal, die
Waren miissen dazu weder ausgepackt
noch aufs Band gelegt werden. ,,Der mo-
derne Einkaufswagen vereint die Vorteile
des Onlinehandels — den gesamten Waren-
korb inklusive Preisen immer im Blick zu
haben — mit den Vorziigen des Einkauf-
serlebnisses im Supermarkt®, erlautert
Rolf Lange, Leiter des Geschéftsbereichs
Unternehmenskommunikation bei Edeka.
Reinhard Ebner

ASPEKTE 1/2024



REWE.

GROUP

VERLASSLICH
FUR OSTERREICH

Seit tiber 70 Jahren stehen wir fiir Handschlagqualitat und gegenseitiges Vertrauen.
Durch die zuverlassige Zusammenarbeit mit unseren Partner:innen ist es uns moglich,
taglich mehr als 1,9 Mio. Kund:innen mit Lebensmitteln und Waren des taglichen
Bedarfs zu versorgen. Mit rund 2.500 Filialen und dem BILLA & BIPA Online Shop
sichern wir 6sterreichweit verlasslich die flachendeckende Nahversorgung.

Osterreichische Produkte und dsterreichische Lieferant:innen haben bei uns
Vorrang — rund 2.800 regionale und lokale Lieferant:innen aus Osterreich beliefern
die Geschafte der REWE Group in Osterreich mit rund 28.000 heimischen Artikeln.

1V'dNOYD-IMIH MMM

o Qj}

Gemeinsam mit unseren Partner:innen arbeiten wir fiir die Osterreicherinnen
und Osterreicher — denn unser Handschlag z&hlt.

BILLA CZT13 s+ADEG

Auch vor den Toren Wiens
wéchst bestes Getreide fir die
osterreichische REWE Group.
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,Die regionale Wert-
schopfung ist fur
uns zentral*

INTERVIEW. In Kelly-Produkte kommt kein Palmal. Rohstoffe wie Erdapfel und
Salz stammen zu 100 Prozent von ésterreichischen Lieferanten. Uber geplante
Investitionen in die Fertigung, BemUhungen um mehr Klimaschutz und neue
Produktinnovationen berichtet Managing Director Markus Marek.

ASPEKTE 1/2024
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ASPEKTE: Die Rohstoff- und
Energiekosten sind in der
Vergangenheit ebenso gestiegen
wie die Lohne. Konnten Sie die
gestiegenen Kosten weiterge-
ben oder wurden die Margen
dadurch geschmdlert?

Markus Marek: Die zum Teil
unerwartet hohen Kosten-
steigerungen haben ganz klar
unsere Margen verringert. Wir
haben versucht, diese so weit
wie moglich intern abzufedern.

Insbesondere im ersten
Halbjahr 2022 haben wir eine
regelrechte Preisrallye erlebt.
Europaletten beispielsweise
waren zeitweise dreimal so
teuer wie sonst.

Mittlerweile hat sich die
Situation etwas stabilisiert. Der
Markt ist jedoch weiterhin von
einem Auf und Ab, etwa bei
den Rohstoffpreisen, gepragt.
Trotz allem bleiben wir bei
unserem Fokus auf regionaler
Wertschopfung.

Vonseiten des Konsumen-
tenschutges wird immer wieder
die Tatsache kritisiert, dass
das Preisniveau des heimischen
Lebensmittelhandels hoher sei
als jenes in Deutschland. Wie
sehen Sie das?

Marek: Unsere Marken wie
Kelly’s oder Soletti gibt es in
Deutschland nicht, fiir uns
kann ich daher keinen Ver-
gleich ziehen. Was bei derar-
tigen Untersuchungen meines
Erachtens nicht bedacht wird,
ist der hohe Aktionsanteil in
Osterreich. Um zu wirklich
fairen Vergleichswerten zu
kommen, miisste man sich
eine Art Durchschnittspreis
ausrechnen.

Mussten Sie aufgrund der
hohen Kostenstrukturen zuletzt
Abstriche bei Marketinginvesti-
tionen oder in der Produktent-
wicklung machen?

Marek: Wir haben weder die
Werbung noch die Investition
in Produktinnovationen verrin-
gert. Der Erfolg gibt uns Recht:
Im vergangenen Jahr konnten

ASPEKTE 1/2024

wir ein schones Marktanteils-
wachstum erzielen.

Die TV-Werbespots werden
unveréandert fortgesetzt, flan-
kiert von Social-Media-Marke-
ting, da im Fernsehen natiir-
lich nicht mehr die einstigen
Reichweiten zu erzielen sind.
Dazu kommt die {ibergreifende
Kampagne des Markenar-
tikelverbands, in der wir mit un-
seren klassischen Kelly’s Chips
Salz vertreten sind.

Heuer findet zudem die
Fufball-Europameisterschaft
in Deutschland statt. Wir haben
eine Kooperation mit Hyundai
abgeschlossen. Im Rahmen
eines Gewinnspiels gibt es einen
Hyundai Kona zu gewinnen.

Seit kurzem gibt es Kelly’s
Snips in der ungewdohnlichen
Geschmacksrichtung , Essiggur-
kerl Style“ in den Lebensmittelge-
schdften. Wie kam es dazu?
Marek: Begleitet von einer gro-
Ben Medienkampagne haben
wir eine Osterreichweite Umfra-
ge durchgefiihrt: Zur Wahl stan-
den drei Snips-Varianten. Jene
mit Essiggurken-Geschmack
haben sich dabei unter den
mehr als 50.000 Snackfans, die
abgestimmt haben, gegeniiber
den Geschmacksrichtungen
,Jausenspeck® und ,,Schwam-
merl“ klar durchgesetzt.

Wie viele von derartigen Neu-
entwicklungen bleiben dauerhaft
im Sortiment?

Marek: 70 bis 80 Prozent der
Innovationen bleiben. Daneben
gibt es auch noch das Saison-
geschaft mit Produkten, die
wir speziell zu Ostern oder
Halloween fiir einen begrenz-
ten Zeitraum auf den Markt
bringen.

Letztes Jahr haben wir Kel-
ly’s Popchips eingefiihrt. Diese
werden gepoppt anstatt frittiert
und kommen dadurch mit 50
Prozent weniger Fett aus. Ein
dhnliches Prinzip verfolgen wir
bei den im Mai eingefiihrten
Pom-Bar Ofen Minis, die nicht
frittiert, sondern gebacken

2024 und 2025 investieren wir einen
zweistelligen Millionenbetrag in die

Produktion in Feldbach mit dem Ziel,
kunftige Volumenssteigerungen ab-

zudecken."

Markus Marek, Managing Director Kelly

werden. Fiir uns ist das ein
strategischer Fokus fiir weiteres
kontinuierliches Wachstum.

Ist auch eine Bio-Produkt-
schiene in der Pipeline?
Marek: Der Aufwand wire zu
grof3, da die Produktionslinie
dafiir komplett gereinigt wer-
den miisste. Der Bio-Anteil ist in
diesem Produktsegment auf3er-
dem verschwindend klein.

Lieber setzen wir auf Regio-
nalitit bei den Rohstoffen. Die
verwendeten Erdépfel stammen
zu 100 Prozent aus Osterreich.
Der néchste Landwirt ist nur
sechs Kilometer von unserem
Werk im 22. Wiener Gemein-
debezirk entfernt und liefert
von Juli bis Oktober selbst mit
dem Traktor an. So sorgen wir
fiir regionale Wertschopfung
und halten den CO,-Ausstof3
niedrig.

Kelly ist mit rund
27.000 Tonnen im Jahr einer
der groBten heimischen Kartof

INFO

zur Person

felverarbeiter. Die rund 90 Ver-
tragsbauern kommen aus den
Regionen Absdorf, Holla-
brunn, Tullnerfeld, Korneu-
burg, Mistelbach, Marchfeld
und Seewinkel.

Mit 12.000 Tonnen jéhrlich
sind wir auch einer der gréf3ten
industriellen Abnehmer von
Osterreichischem Mehl, das
wir von heimischen Miihlen in
Pregarten bei Linz, Schwechat
und Klagenfurt beziehen. Auch
andere Rohstoffe wie Maisgriel3
oder Salz kommen zu 100 Pro-
zent aus Osterreich. Gewiirze
wie Paprikapulver werden von
Kotanyi in Wolkersdorf nahe
Wien produziert.

Das Werk im steirischen
Feldbach wurde im Vorjahr mit
einer Photovoltaikanlage mit
175 Kilowattpeak ausgestattet.
Stehen weitere Investitionen
in die beiden Osterreichischen
Produktionsstandorte an?
Marek: Ja, wir haben grof3e
Plane fiir Feldbach.

Markus Marek ist seit 2016 als Commercial Director fur
Kelly tatig und Ubernahm 2017 die Funktion eines Mana-
ging Director der Kelly Ges.m.b.H. Gemeinsam mit
Thomas Buck und Werner Luksch verantwortet er daru-
ber hinaus das Osterreichische, schweizerische und slowe-
nische Geschaft innerhalb der Intersnack-Gruppe. Marek
war zehn Jahre im Einkauf der Rewe tatig und arbeitete
danach 13 Jahre in Top-Managementpositionen, unter
anderem als Country Manager und Sales Director Retail

bei Nestlé in Osterreich.
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Regionale Wertschoépfung bei Chips: Der nachste Landwirt ist
nur sechs Kilometer vom Werk entfernt und liefert von Juli bis
Oktober selbst mit dem Traktor an.

2024 und 2025 investieren wir
einen zweistelligen Millionen-
betrag in die Produktion mit
dem Ziel, kiinftige Volumens-
steigerungen abzudecken.
Damit feiern wir das heuer
anstehende 75-jahrige Jubi-
ldum der Marke Soletti, die in
Osterreich fast als Synonym fiir
Salzstangerl verwendet wird.
Hergestellt werden alle Solet-
ti-Produkte in Feldbach.

Bereits vor Feldbach wurde in
eine PV-Anlage am Werk in der
Wiener Donaustadt investiert.
Welche Ziele hat sich Kelly in
Sachen Klimaschutz gesteckt?
Marek: Im Einklang mit dem
Pariser Klimaabkommen wollen
wir unsere CO,-Emissionen
bis 2025 um 30 Prozent im
Vergleich zu 2010 senken. Wir
haben daher eine CO,-Road-
map definiert mit Konzentra-
tion auf jene Bereiche, auf die
wir am meisten Einfluss haben.
Dazu zéhlt der selbst erzeugte
Griinstrom.

Unser Fuhrpark besteht
heute grofteils aus Elektro-
und Hybridfahrzeugen. Ein
wichtiger Bestandteil sind auch
unsere ISO-Zertifizierungen fiir
den Bereich des Energie- und
Umweltmanagements.

Grof3e Einsparungen erziel-
ten wir mit dem Bau eines neu-
en Hochregallagers am Wiener

Standort. Dadurch, dass damit
kein Transport in die Aulenla-
ger mehr notwendig ist, sparen
wir uns 5.500 Lkw-Fahrten mit
in Summe 66.000 Kilometern
im Jahr. Das entspricht einer
CO,-Einsparung von 50 Tonnen.

In der Produktion verfolgen
Sie einen ,,Zero-Loss-Ansatz*.
Was bedeutet das?

Marek: Durch optimierte
Prozesse werden Lebensmit-
telabfalle so weit wie moglich
verringert. Nicht vermeidbare
Produktreste werden nicht
entsorgt, sondern als wertvoller
Rohstoff in der Tierfuttermit-
tel-Produktion weiterverar-
beitet. Ausgewaschene Stérke
aus dem Prozess der Chipsher-
stellung wird {iber eine Anlage
riickgewonnen. Aus organi-
schen Abfallen wie Kartoffel-
schalen wird Biogas hergestellt.

Bis 2025 wollen wir nicht
essbare Abfille um zehn
Prozent sowie den Wasserver-
brauch um 20 Prozent reduzie-
ren — auf Basis des Jahres 2018.
Wasser beispielsweise wird in
der Produktion bei unterschied-
lichen Prozessabschnitten
mehrfach eingesetzt. So leisten
wir unseren Beitrag zu Ressour-
censchonung, Umwelt- und
Klimaschutz.

Das Interview fiihrte
Reinhard Ebner.
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Vorbildlich nachhaltig: der umweltfreundliche Hang Tab aus Papier

JEGAB DISPLAY GmbH:

Seit 1983 eine feste

GroBe am POS

Von Bergheim bei KéIn in die
ganze Welt: Seit tber 40 Jahren
hat die JEGAB DISPLAY GmbH
die Lésung — die Befestigungs-
|8sung fir Ihre Werbung am
POS.

ASPEKTE 1/2024

Von A wie Aufhénger bis Z wie
Zwei-Wege-Sign-Holder: Es gibt nichts,
was es im Sortiment von JEGAB nicht
gibt. Und wenn, dann nicht lange, denn
JEGAB entwickelt auf Wunsch auch
ganz individuelle Befestigungslésungen.
Wir sind erst zufrieden, wenn unse-

re Kunden mehr als zufrieden sind”,
sagt Geschéftsfihrerin Silke Guinard.
,Probleme sind keine Probleme, sondern
unsere ndchste Chance, gemeinsam mit
unseren Auftraggebern noch besser zu
werden. Nur wenn man diese Einstel-
lung jeden Tag lebt, halt man sich iber
vier Jahrzehnte in einem Markt, der sich
genauso schnell weiterentwickelt wie
die Produkte unserer Kunden und damit
auch ihre Werbung.”

So wie JEGAB seit 1983 ein starker
Partner fir seine Kunden ist, ist die DHK
seit 2013 auch in Osterreich fir JEGAB
ein starker Partner, mit dem man die
wirtschaftlichen Beziehungen fardert.
,Eine sehr wichtige und fruchtbare Ver-

JEGAB Geschaftsfihrerin Silke Guinard

bindung, auf die wir stolz sind und die
wir sehr gerne auch in Zukunft halten
mé&chten”, schwdarmt Silke Guinard von
der erfolgreichen Zusammenarbeit.

Ebenfalls stolz ist die JEGAB DISPLAY
GmbH auf einen ganz kleinen und
doch ganz grofBen Neuzugang im
umfangreichen Produkt-Portfolio: die
umwelifreundlichen, weil plastikfreien
Hang Tabs - vielseitige Aufhénger aus
Papier zum Ankleben. Silke Guinard:
.Nachhaltigkeit ist natirlich auch fir
uns ein groBBes Thema. Wann immer die
Méglichkeit besteht, erneuerbares und
biologisch abbaubares Material fir
unsere Produkte einzusetzen, nutzen wir
sie. Wir wollen das Optimum fir unsere
Kunden, und wir wollen das Optimum
fir unsere Umwelt. Erst wenn uns das
gelingt, sagen wir mit voller Uberzeu-
gung: Wir sind das beste JEGAB, das es
je gab.”

www.jegab.de

JECAB
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Bringt die Digitalisierung eine Revolution

im Gesundheitswesen? Welche Probleme

kénnen Technik, Informatlonstechnologle

und Kunstliche Intelllgenz l6sen? \
Keyplayer geben Einblick in TJ@F/

k;)mplexes System. 11@ |
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Zahlen, Daten, Fakten

Bereit fiir digitale Gesundheit?

Das Diagramm rankt die Lander nach ihrer Fahigkeit, auf Gesundheitsdaten zuzugreifen
und diese miteinander zu verknupfen — wichtige Voraussetzungen fur eine effiziente
Anwendung von E-Health. Je héher der Score, desto fortschrittlicher.

Danemark
Korea

Schweden
Finnland

Lettland

Israel

Tschechien
Estland
Niederlande
Norwegen
Kanada
Slowenien
Luxembur
Frankreich
Osterreich
Australien
Bdekien

Japan
Vereinigtes Kc’jnigreich (Schottland)
Deutschland

USA
_lrland_________ Score fur die Verfugbarkeit von

o] 2 3 4 5 6 8 GCesundheitsdaten

QUELLE: O 2) HEALTH DATA GOVERN FOR THE DIGITAL AGE: IMPLEMENTING THE
OECD RECOMMENDATION ON HEALTH DATA GOVERNANCE, IN: HEALTH AT A GLANCE 2023

Verteilung der Risikokapitalinvestitionen fiir das digitale Gesundheitswesen
in der DACH-Region zwischen 2019 und dem 1. Halbjahr 2023

1%
N
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. Deutschland

. Schweiz
. Osterreich
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Anteil der 16- bis 74-Jahrigen, die in den vergangenen drei Monaten
online Gesundheitsinformationen gesucht haben (3anr 2022, in Prozent)

81
78

72 72 71 7

Finnland
Niederlande
Norwegen
Schweiz
Danemark
Schweden
Osterreich
Litauen
OECD32’

GrofBbritannien
Tschechische Rep.

Warum Patientinnen und
Patienten in Deutschland

digitale Gesundheitsanwendungen
nutzen (mochten)

So kann ich meine Arztiinnen schneller erreichen.
Ich wirde gerne Zeit sparen.

Ich mochte flexibler sein.
Die digitale Kommunikation ist fur mich einfacher.

Ich habe besseren Zugang zur medizinischen Versorgung.

Ich weil3 es nicht.

Frankreich
Slowenien
Portugal
Luxemburg
Lettland
Kolumbien

Griechenland
Slowakische Rep.

1.985 Patientinnen und Patienten gaben
ihre Motive fur die Nutzung digitaler
Gesundheitsanwendungen preis.

QUELLE: DOCTOLIB DIGITAL HEALTH REPORT 2023

Deutschland

JSEHOLDS AN
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Chancen und Hirden:

Digitalisierung im
Gesundheitswesen

Trotz offensichtlicher Vorteile
bleibt die vollsténdige
Umsetzung von Digitalisierung,
Kl und E-Health eine
Herausforderung. Iventa bietet
Lésungsansdtze im
Personalbereich.

Die Themen Digitalisierung, Kiinstliche
Intelligenz und E-Health spielen auch im
Gesundheitswesen eine zunehmend wichti-
gere Rolle und werden immer haufiger als
DIE Instrumente mit Potenzial zur Verbes-
serung der Versorgung in verschiedensten
Dimensionen wahrgenommen. Ob diese

das Gesundheitswesen tatscchlich revolutio-

nieren, héingt wesentlich vom Entwicklungs-
fortschritt der beteiligten Organisationen
und Menschen ab - das ist oft der Haken.

Erschwerende Faktoren

Geringe Reifegrade an fortschrittlichen
Digitalstrukturen erschweren den sinnvol-
len Einsatz von beispielsweise E-Health.
Unstrukturierte Daten oder komplizierte
analoge Prozesse, regulatorische Hirden,
historisch suboptimal gewachsene Struktu-
ren oder auch Kostendruck stellen erschwe-
rende Faktoren dar. Die komplexe Struktur
des Gesundheitswesens mit verschiedenen
Stakeholdern und Finanzierungsmodellen
verstérkt diese Herausforderungen. Zudem
wird die Einbindung der Endnutzer:innen -

Mitarbeitende und Patient:innen — in den Di-

gitalisierungsprozess vernachlé&ssigt, was zu
Fehlern und mangelndem Vertrauen fishrt,
bspw. bei der Nutzung neuver Anwendun-
gen oder beim Teilen sensibler Daten.

Chancen der Digitalisierung
Férderung von Prévention, Verbesserung
der Patient:innenerfahrung und Diagnose-

genavigkeit, Kosteneffizienz, personalisierte
Medizin oder auch Effizienzsteigerung in
medizinischen wie administrativen Tatigkei-
ten bergen ganz neue Méglichkeiten und
Chancen.

Im Personalbereich, einem der kostenin-
tensivsten Bereiche von Gesundheitsunter-
nehmen, k&nnen z. B. Recruitingprozesse
digitalisiert, die Schaltung von Stelleninsera-
ten automatisiert oder neue Plattformen inkl.
Kl, wie beispielsweise LinkedIn, multidi-
mensional genutzt werden. Bei diesen
Tatigkeiten, wie auch bei Change-Beglei-
tung in Verdnderungsprozessen, unterstitzt
Iventa Kund:innen im Gesundheitswesen
seit Jahren.

Wir freuen uns auf ein Gesprdch mit lhnen!
Iventa Healthcare: Julia Bernhardt,
Julia.Bernhardt@iventa.eu,
wwwi.iventa.eu/healthcare
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Technik furs Leben

Mit vielen mtelllgenten, vernetzten und nachhaltlgen : " :
‘Losungen fiir ein smartes Leben. _, N et S Rk

Wir bei Bosch verfolgen eine klare Mission: Ihr Leben so Y g ‘
einfach und smart wie moglich zu gestalten. Dafiir entwickeln g = L
wir Losungen, die lhnen den Alltag erleichtern, kostbare Zeit '
sparen und lhre Umwelt schonen.

bosch.at
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Auf dem Weg
in die digitale

Zukunft

In manchen Bereichen,
wie der Verwaltung, ist
Osterreich bei E-Health im
internationalen Vergleich
weit vorne, sagt Thomas
Czypionka, Leiter der For-
schungsgruppe Gesund-
heitsdkonomie und -politik
am Institut fur Hohere
Studien (IHS).

Das heimische Gesundheitswesen befindet

sich aufgrund der Digitalisierung in einem Transformationsprozess:
Einerseits bieten sich neue Chancen und Potenziale, gleichzeitig
mussen verschiedene Herausforderungen Uberwunden werden.

ange Wartezeiten auf Arzt-, Dia-
gnose- und Behandlungstermine,
die drohende Verscharfung des
ohnehin prekdren Mangels an
Arztinnen und Arzten sowie Pflegeperso-
nals, knappe Budgets, Doppelgleisigkeiten
sowie die immer wieder zu horende War-
nung vor einer Zwei- oder gar Mehrklas-
senmedizin — das sind nur einige
Herausforderungen, mit denen Oster-
reichs Gesundheitssystem konfrontiert ist.

Digital first

,,Wir haben trotzdem nach wie vor ein
sehr gutes Gesundheitssystem, aber es
gibt einige Fehlentwicklungen®, sagt
Thomas Czypionka, Leiter der For-
schungsgruppe Gesundheitsokonomie
und -politik am Institut fiir Hohere

Studien (IHS). Auch um diesen entgegen-
zuwirken, soll in den kommenden Jahren
unter dem Motto ,,digital vor ambulant
vor stationdr“ die Digitalisierung des Ge-
sundheitssystems massiv vorangetrieben
werden, wie die Gesundheitsreform sowie
die parallel zum Finanzausgleich erar-
beitete E-Health-Strategie zeigen. Rund
51 Millionen Euro pro Jahr, aufgeteilt auf
Bund, Lander und Sozialversicherung,
werden dafiir bereitgestellt.

Osterreich habe mit der elektronischen
Gesundheitsakte ELGA, der E-Card und
bestehenden E-Health-Anwendungen
bereits eine solide Basis fiir die digitale
Unterstiitzung der Versorgungsprozesse
geschaffen, so die Gesundheit Osterreich
GmbH (GOG). Zusitzliche Anwendun-
gen etwa im Bereich des Telemonito-

rings, der Patientenverfiigungen, des
Eltern-Kind-Passes und der integrierten
Versorgung seien bereits in Arbeit.
Zudem gewinnt die Telemedizin
zunehmend an Bedeutung, wodurch
Patientinnen und Patienten medizini-
sche Beratung und Betreuung iiber das
Internet oder andere digitale Kommuni-
kationsmittel erhalten konnen, erganzt
Christine Stadler-Habich, Austromed-Vor-
standsmitglied, Bereich Digitalisierung.
Viele Krankenhduser und Arztpraxen
wiirden ihren Patientinnen und Patienten
bereits digitale Portale anbieten, {iber die
Termine vereinbart, Befunde eingesehen
und Gesundheitsdaten verwaltet werden
konnen. Zudem wiirden digitale Tech-
nologien wie kiinstliche Intelligenz und
Datenanalyse immer o6fter genutzt, um
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Interoperabilitat und Datenschutzbeden-
ken stellen fur Stefan Zauninger, Director
Sales & Service Medizintechnik bei Drager
Austria, die gréRten Herausforderungen
bei der Digitalisierung dar.

Diagnosen zu unterstiitzen und personali-
sierte Behandlungen zu ermoglichen.

App auf Rezept
Auch Gesundheits-Apps und Wearables
seien auf dem Osterreichischen Markt ver-
breitet. ,,Gesundheits-Apps, also ,Apps auf
Rezept“, werden leider noch nicht durch
die Sozialversicherungen bezahlt — daran
wird aber mit Hochdruck gearbeitet, die
ersten Pilotprojekte sollen heuer zur Um-
setzung kommen*, erzihlt Stadler-Habich.
Fiir Stefan Zauninger, Director Sales &
Service Medizintechnik bei Drager Aust-
ria, liegt die Digitalisierung im heimischen
Gesundheitswesen im guten europaischen
Mittelfeld. ,Osterreich verfiigt iiber
eine vergleichsweise hohe landesweite
Abdeckung bei den Managementsyste-
men fiir Patientendaten im Intensiv- und
Anésthesiebereich. Im Gegensatz dazu ist
Deutschland in diesem Bereich weniger
fortgeschritten in Sachen Digitalisierung.
Deshalb wurde das sogenannte Kran-
kenhauszukunftsgesetz im Janner 2021
eingefiihrt, um den Digitalisierungsfort-
schritt in Deutschland weiter voranzutrei-
ben“, erzéhlt Zauninger. Die Verwaltung
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Christine Stadler-Habich, Austromed-
Vorstandsmitglied, Bereich Digitalisierung,
ortet auch abseits des Datenthemas Hurden,
die Uberwunden werden mussen.

und den betrieblichen Bereich betreffend,
sei Osterreich bei E-Health im internatio-
nalen Vergleich tatsachlich weit vorne, be-
stdtigt auch Czypionka. Dies gelte, so der
Mediziner und Okonom, ganz besonders
fiir private Krankenh&user und Labore.
Weniger weit sei die Digitalisierung
hingegen in jenen Bereichen, in denen
Patientinnen und Patienten einbezogen
wiirden. ,,Beim E-Rezept war Osterreich
eines der letzten Lander Europas®, so der
Gesundheitsokonom.

Eine Frage der Daten
Probleme gébe es auch bei ELGA: So
wiirden niedergelassene Arzt:innen oder
Spitalsambulanzen zu wenige Daten ein-
spielen. Dazu komme, dass die Kranken-
héuser unterschiedliche Krankenhausin-
formationssysteme hatten, weiters fehle
eine Standardisierung fiir Befunde. ,,Es
wiére hochste Zeit, dass die Systeme um-
gestellt werden, um die richtigen Daten
nach einheitlicher Logik in ELGA erfassen
zu koénnen“, sagt Czypionka.

Das gilt allerdings nicht nur fiir ELGA:
Auch in anderen Bereichen stellen Inter-
operabilitét, fehlende Datenstandards und

der Datenaustausch zwischen verschiede-
nen Systemen ein Problem dar. Zauninger
bringt fiir Erstere ein Beispiel aus der
Praxis: ,,In einem Operationssaal sind in
der Regel zahlreiche Gerate verschiedener
Hersteller zu finden — vom Monitor fiir
Vitaldaten bis zur Infusionspumpe. Diese
Geréte sollten zwar miteinander sprechen,
was aber durch die jeweils unterschied-
liche Sprache erschwert wird oder gar
unméglich ist.“

Mit dem 2019 entwickelten Interope-
rabilitdtsstandard SDC (Service-oriented
Device Connectivity), mit dem alle Geréte
im OP herstelleriibergreifend Daten aus-
tauschen konnen, gibt es jedoch bereits
eine Losung. ,,Dieser Standard setzt sich,
mittlerweile von den Kliniken getrieben,
immer mehr durch®, erzahlt Zauninger,
fiir den die Interoperabilitat neben den
Datenschutz- und Sicherheitsbedenken
hinsichtlich sensibler Patientendaten die
grolite Herausforderung bei der Digi-
talisierung ist. ,Es ist schon irgendwie
seltsam, dass viele gegeniiber der
Speicherung ihrer Daten in ELGA sehr
kritisch sind, aber kein Problem haben,
dass ihre Apple Watch die Daten in die

29



30

Osterreich verflugt Uber eine
vergleichsweise hohe landesweite
Abdeckung bei digitalen Manage-
mentsystemen fur Patientendaten

im Intensiv- und Anasthesiebereich.

USA schickt®, sagt dazu Czypionka, der
darauf hinweist, dass das Interesse der
groRen Digitalkonzerne an diesen ,,sehr
grof3“ sei.

Hiirden fiir Digitalisierung

Fiir Stadler-Habich miissen im Zuge der
Digitalisierungsoffensive aber noch an-
dere Hiirden iiberwunden werden: Dies
seien die Notwendigkeit von Akzeptanz
und Schulung des Personals, begrenzte
finanzielle Mittel und Ressourcen sowie
die Existenz einer digitalen Kluft, die sich
auf die Ungleichheit im Zugang zu digita-
len Gesundheitslosungen und -diensten
beziehe. ,Diese Herausforderungen
miissen ebenso berticksichtigt werden,
um einen erfolgreichen und nachhaltigen
Wandel im Gesundheitswesen zu errei-
chen®, ist sie iiberzeugt.

Dass Innovationsprozesse im Gesund-
heitswesen oft nur zégernd vorankom-
men, ist ihr zufolge auf mehrere Faktoren
zuriickzufiihren: Zum einen unterliege
das Gesundheitswesen strengen regulato-
rischen Vorschriften und Standards, die
die Einfiihrung neuer Technologien und
Innovationen verlangsamen kénnen.
,Um neue Produkte und Dienstleistun-
gen auf den Markt zu bringen, miissen
oft umfangreiche Zulassungsverfahren
durchlaufen werden, um ihre Sicherheit
und Wirksamkeit nachzuweisen®, weil§
sie. Zum anderen sei die Komplexitét des
Gesundheitswesens oft mit eingeschrank-
ter Verdnderungsbereitschaft verbunden.

Begrenzte Ressourcen und geringe Inves-
titionsbereitschaft seien weitere Griinde,
die den Innovationsprozess im Gesund-
heitswesen verlangsamen konnen.

Bessere Patientenversorgung
Dabei bringt die Digitalisierung den
Experten zufolge verschiedenste Vorteile:
,Sie revolutioniert das Gesundheitswe-
sen, indem sie den Zugang zu medi-
zinischer Versorgung verbessert, die
Effizienz von Prozessen erhoht und die
Qualitét der Patientenversorgung stei-
gert®, ist Stadler-Habich iiberzeugt.
Durch die Einfithrung digitaler Tech-
nologien wie Telemedizin, elektronischer
Patientenakten und Gesundheits-Apps
konnten Gesundheitsdienstleister besser
vernetzt werden. Das fiihre zu einer
nahtloseren und effektiveren Versor-
gung. Zudem wiirden Datenanalysen
und KI-gestiitzte Systeme eine prézisere
Diagnose und Behandlung erméglichen.
In der Onkologie beispielsweise erkennen
digitale Histologiegerate mittels KI bei
Biopsien oder bestimmten Krebs-
operationen binnen weniger Minuten
Krebszellen.

KI kann nicht alles

Erfolgreich ist die KI auch in der Analyse
der Bildgebung: Studien zeigen, dass

die KI dem menschlichen Auge bei der
Analyse von Rontgenfotos bei Knochen-
briichen, von Bildern von Hautverén-
derungen oder EEG-Scans durchaus
iiberlegen ist und diese sicherer und
effizienter deutet. ,Das fiihrt letztendlich
zu besseren Ergebnissen fiir Patientinnen

und Patienten“, sagt Stadler-Habich.

Das gelegentlich auftauchende Argu-
ment, dass der Ausbau von E-Health
auch Kosten reduziere — eine Studie

des Beratungsunternehmens McKinsey
bezifferte das Einsparungspotenzial 2021
mit rund 4,7 Milliarden Euro — kann
Czypionka so nicht unterschreiben. ,,Das
halte ich derzeit nicht fiir realistisch.
Und man darf nicht vergessen, dass die
Digitalisierung auch etwas kostet“, sagt
der Gesundheitsdkonom. Seiner Ansicht
nach sei das Potenzial zur Kostensenkung
durch die Digitalisierung iberhaupt nur
schwer bezifferbar. ,E-Health geht ja oft
Hand in Hand mit organisatorischen Ver-
dnderungen und Prozessoptimierungen,
die durch Ersteres erst moglich werden.
Gleichzeitig zeigt sich in Deutschland,
dass die Digitalisierung mehr Nachfra-
ge nach Gesundheitsdienstleistungen
erzeugt®, erklart Czypionka.

Was allerdings durch E-Health steige,
sei die Produktivitdt. Sowohl er als auch
Zauninger zerstreuen in diesem Zusam-
menhang Befiirchtungen, dass kiinftig
Dr. Roboter in Spitédlern und Praxen das
Sagen haben konnte. KI kénne weder
Gesamtzusammenhénge erkennen noch
mit den Patientinnen und Patienten
kommunizieren und die Verantwortung
iibernehmen. , KI nimmt weder Arztin-
nen und Arzten noch dem Pflegeper-
sonal Kompetenzen weg. Sie soll diese
vielmehr entlasten und damit bei ihrer
Kernaufgabe, der Betreuung von Patien-
tinnen und Patienten, unterstiitzen“, sagt
Zauninger.

Ursula Rischanek
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vorzugen beim Neukauf Akku-Gerate

(Quelle: Marketagent im Auftrag von
STIHL Osterreich, QOQﬁ
) 3 L v
s, el b ]

STIHL-AKKU MADE

32

IN AUSTRIA

Tauchen Sie ein in die Welt
von STIHL, wo fortschrittliche
Gartenpflege auf innova-

tive Technologie trifft — alles
getragen von der Tradition und
Qualitét.

Mit dem Akku-System AK bietet STIHL
nicht nur herausragende Leistung und
Zuverl@ssigkeit, sondern auch ein Stiick
dsterreichische Ingenieurskunst. Die
AK-Akkus werden namlich in Osterreich
produziert. Die intelligenten Lithium-lo-
nen-Akkus bieten eine hohe Lebensdauer,
keinen Memory-Effekt, ein geringes Ge-
wicht und eine geringe Selbstentladung.
¢ Flexibilit&t: Das STIHL Akku-System
AK erméglicht die Nutzung verschiede-
ner Gartengerdte mit nur einem Akku.
Das spart nicht nur Platz in der Garage
oder im Geré&teschuppen, sondern auch
Zeit beim Wechseln und Aufladen ver-
schiedener Akkus.

* Kostenersparnis: Die Investition in
einen qualitativ hochwertigen Akku, der

mit mehreren Geré&ten kompatibel ist, ist
langfristig kosteneffektiver als der Kauf
einzelner Gerdte mit jeweils eigenen
Akkus.

¢ Nachhaltigkeit: Lithium-lonen-Akkus
haben eine lange Lebensdauer. Elektro-
nikabfall wird dadurch reduziert.

¢ Umweltfreundlichkeit: Emissionsfreies
Arbeiten dank Akku-Technologie. Sch&d-
liche Abgase wie Kohlenmonoxid und
Stickoxide gehéren damit der Vergan-
genheit an.

* Fir larmsensible Einsatzbereiche
geeignet: Akku-Gerdte arbeiten mit Elek-
tromotoren, die wesentlich leiser sind als
Verbrennungsmotoren.

ENTDECKEN SIE DIE KRAFT
UND VIELSEITIGKEIT DES STIHL
AKKU-SYSTEMS AK!

Mit dem STIHL Akku-System AK beginnt
eine neue Ara der Gartenpflege. Entwi-
ckelt fir Haus- und Gartenbesitzer, die
Wert auf Effizienz, Nachhaltigkeit und
Leistung legen. Die STIHL Akku-Gerdte,
von der Motorsense FSA 57 iber die
Heckenschere HSA 50 bis hin zum

Hochentaster HTA 50 und viele mehr,
sind darauf ausgerichtet, lhren Garten
nicht nur zu verschénern, sondern auch
die Gartenarbeit so angenehm und
effizient wie méglich zu gestalten.
Detaillierte Informationen zu Laufzeiten
und Ladezeiten finden Sie bei STIHL.
Was auBBerdem sehr praktisch ist: Die
Akkus haben alle eine Ladezustandsan-
zeige. So erkennt man rechtzeitig, wann
der Akku wieder geladen werden muss.

Die Welt von STIHL

Den Menschen die Arbeit mit und in
der Natur erleichtern: Wie das geht,
zeigt STIHL seit Gber 95 Jahren. Mit
innovativen Produkten, die nicht nur
durch Qualitat und Leistungsféhigkeit
Uberzeugen, sondern immer wieder neu
begeistern. Denn sie beinhalten all das,
was STIHL ausmacht: Die gelebten Wer-
te eines Familienunternehmens und das
langfristige, nachhaltige Denken und
Handeln, das STIHL zum Technologie-
und Weltmarktfihrer gemacht hat.

www.stihl.at
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,Viele Chancen durch
E-Health-Losungen*

INTERVIEW. Dr. Klaus Schuster, Vorstandssprecher der VAMED AG,
Uber die Potenziale von E-Health in den verschiedenen Bereichen des
Gesundheitswesens und den damit verbundenen Herausforderungen.
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C_VAMED | ANDI BRUCKNER

ASPEKTE: Das Thema E-Health ist nicht
guletzt nach der Prdsentation der Oster-
reichischen E-Health-Strategie 2030 in
aller Munde. Was sind die wesentlichen
Elemente von E-Health?

Klaus Schuster: Unter E-Health ver-
stehen wir Informationstechnologien
im Gesundheitsbereich, die Prozesse
digital unterstiitzen und vereinfachen
— wie etwa eine elektronische Ge-
sundheitsakte, Patientenportale oder
virtuelle medizinische Dienstleistungen.
Demgegeniiber ist der Begriff Digital
Health weiter gefasst und beinhaltet
iiber das Gesundheitswesen hinausrei-
chende, digital unterstiitzte Aspekte
von Gesundheit.

Was sind die Vorteile des Ausbaus von
E-Health? Gibt es Nachteile?
Schuster: E-Health-Losungen bieten
Chancen fiir jeden am Gesundheitspro-
zess beteiligten Akteur: Die Betreiber
medizinischer Einrichtungen profitieren
von der Verfligbarkeit verlésslicher
Patientendaten, sowohl bei Administ-
ration als auch Diagnostik und Thera-
pie, wo Datenaustausch zu besseren
Behandlungsergebnissen fiihrt. Fiir die
Gesundheitsberufe ermoglicht E-Health
fundiertere Entscheidungen unter Ein-
bezug vieler, teils dezentral liegender
Datenpunkte. Und die Leistungstréger
profitieren kostenméfig, etwa durch die
Vermeidung von Doppeluntersuchun-
gen oder Fehlbehandlungen.

Ein wichtiges Thema dabei ist nattir-
lich die Generierung von Daten — wie
profitieren die Erwdhnten davon?
Schuster: Die Digitalisierung erleich-
tert die Kommunikation zwischen den
einzelnen Akteuren des Gesundheits-
wesens, schafft neue Diagnostik- und
Behandlungsmoglichkeiten und damit
neue Therapie- und auch Heilungs-
chancen.

Immer wieder wird, etwa aus der
Forschung, kritisiert, dass Daten oft
keine ausreichende Qualitdt aufwei-
sen, die Verkniipfbarkeit hdufig nicht
moéglich und die Datenbereitstellung oft
mit langen und komplizierten Genehmi-
gungsverfahren behaftet ist. Wie wichtig
ist die rasche und umfassende Umsetzung
des European Health Data Spaces durch
die Etablierung einer Gesundheitsdaten-
stelle?

ASPEKTE 1/2024

Schuster: Die Umsetzung kann, wenn
sie rasch genug erfolgt, die Nutzung
von Gesundheitsdaten wesentlich
optimieren und damit zur Verbesserung
der Gesundheitsversorgung beitragen.
Voraussetzung sind die Standardi-
sierung und Interoperabilitit sowie
Datensicherheit und Transparenz.

Ein anderes Thema ist die Datensi-
cherheit — wie kann diese gewdhrleistet
werden?

Schuster: Zunéchst muss in Techno-
logien investiert werden, die zeitge-
méle Verschliisselungsstandards und
Zugriffskontrollen fiir sensible Daten
ermoglichen. Gleichzeitig miissen
gesetzliche Standards mit den sich wan-
delnden Bedrohungen Schritt halten
und mit einer Sensibilisierung aller
Nutzer einhergehen, etwa in Bezug auf
mogliche Cybersecurity-Bedrohungen.

2005 wurde in Osterreich die E-Card
eingefiihrt. 2012 folgte ELGA, im Jahr
2020 der E-Impfpass. Ist Osterreich
damit als Vorreiter im Bereich E-Health
zu bezeichnen?

Schuster: Osterreich hat in den letzten
Jahren zwar erhebliche Fortschritte ge-
macht und steht im globalen Vergleich
recht gut da, muss sich aber trotzdem
auf diesem Gebiet fokussiert weiterent-
wickeln. Es gibt hier Lander wie zum
Beispiel Estland oder Danemark, die die
Nase weiter vorn haben.

Und wie sieht es mit der Telemedizin
aus? Welche Potenziale sehen Sie in ihr?
Schuster: Telemedizin birgt enorme
Potenziale in nahezu allen medizini-
schen Versorgungsbereichen. Ortsun-
abhingig, hochfrequent und mit hoher
Qualitdt mit den Patientinnen und Pa-
tienten zu kommunizieren, ihre Daten
zu priifen und bei Auffalligkeiten rasch
zu handeln, ist hier nur die Speerspitze
der medizinischen Vorteile.

Welche Herausforderungen sind mit
dem Ausbau der Telemedizin verbunden,
wo hapert es derzeit noch besonders?
Schuster: Leider ist die noch immer un-
zureichende Finanzierung und Regula-
torik von Telemedizin derzeit das grof3-
te Hemmnis fiir ihre weitere Nutzung.
Wahrend wir in unseren VAMED-Ge-
sundheitseinrichtungen in Deutschland
telemedizinische Nachsorgeangebote

bereits breit einsetzen, konnen wir in
Osterreich derzeit nur Pilotprojekte in
reduziertem Umfang mit Sozialversi-
cherungstragern umsetzen.

Die VAMED ist ja in diesem Bereich
bereits sehr aktiv — Stichwort SMAPP-
Smart Health Posts+App. Konnten Sie
diese genau beschreiben? Wie funktioniert
die App, wo kommt sie iiberall zum Ein-
satz? Gibt es bereits erste Ergebnisse?
Schuster: Unser Konzept ist die Kombi-
nation aus einem SMAPP SMART
HEALTH POST als physischer Anlauf-
stelle mit bestens geschultem Fachper-
sonal, Labor und moderner Medizin-
technik, aus SMAPP TELE-Health in
Form virtuellen telemedizinischen
Supports durch Tele-Arzt:innen bzw.
hochspezialisiertes Tele-Gesund-
heitspersonal sowie als dritte Sdule
aus einer SMAPP APP, mittels derer
Patient:innen ihre Symptome checken,
Termine vereinbaren und den eige-
nen Gesundheitszustand tiberpriifen
konnen. Damit sind wir imstande, in
kiirzester Zeit in dezentralen, me-
dizinisch unterversorgten Gebieten
Zugang zu erweiterten, hochqualitati-
ven Gesundheitsdiensten anzubieten.
Aktuell befinden wir uns in der Phase
der Konzeptausrollung.

Fiir Tonga - ein Inselstaat im Stidpazi-
fik - wurde ein E-Health-System entwi-
ckelt — wurde es bereits implementiert?
Und kénnte davon etwas auf Osterreich
tibertragen werden?

Schuster: Das E-Health-System in
Tonga wurde hochst erfolgreich
implementiert, trotz Widrigkeiten
wie desastrésen Naturkatastrophen in
dieser Region.

INFO

zur Person

Klaus Schuster ist seit Juli

2023 Mitglied und Sprecher des
Vorstands der VAMED AG. Zuvor
war der studierte Mediziner und
Krankenhausmanager als Chief
Operating Officer der Leitgesell-
schaft fur Gesamtbetriebsfuhrung,
VMS - VAMED Management und
Service GmbH, tatig.
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Es besteht aus einem Krankenhausin-

formationssystem, einer Labor-Work-
list sowie der Integration in andere
bestehende Systeme. Eine Ubertragung
auf den Gsterreichischen Markt wire
vermutlich schwierig, da die System-
anforderungen durch andersartige
klinische und administrative Prozesse
sehr unterschiedlich sind.

Im April 2023 hat das NRZ, das
Neurologische Rehabilitationszentrum
Rosenhligel, das von der VAMED betrie-
ben wird, mit der ersten digitalen Reha-
bilitation fiir Neurologie in Osterreich
gestartet. Wie sieht diese genau aus?
Schuster: Ziel dieses Tele-Reha-
Nachsorgeangebots, das gemeinsam
mit der SVS (Sozialversicherung der
Selbstdndigen, Anm.) entwickelt wurde,
ist, die im Rehabilitationsaufenthalt
erreichten Ziele im personlichen Alltag
zu festigen. Dies geschieht mittels
Absolvierung von Therapieeinhei-
ten anhand von Trainingsvideos und
optionaler kurativer Supervision durch
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
NRZ, erganzt durch virtuelle medizi-
nische und therapeutische Face-to-Fa-
ce-Kontakte. Das Pilotprojekt wurde in

C_VAMED

Seit dem Vorjahr lauft am Neurologischen Rehabilitationszentrum Rosenhtgel (NRZ) in
Wien ein Pilotprojekt zur Tele-Reha-Nachsorge. Damit sollen die wahrend des Rehaauf-
enthaltes erreichten Ziele im Alltag gefestigt werden.

Form einer wissenschaftlich begleiteten
Studie 2023 gestartet und lauft bis
Ende 2024.

Wird das Projekt ausgerollt?
Schuster: Bei einem entsprechenden
Erfolg, wovon wir auf Basis der bisheri-
gen Erkenntnisse ausgehen, ist geplant,
die Tele-Reha-Nachsorge in ein regula-
res Nachsorgeangebot zu iiberfiihren.

Haben Sie dhnliche Projekte, etwa
zum Monitoring von chronisch kranken
Patient:innen, in der Pipeline?

Schuster: Wir analysieren laufend den
Markt, fithren Gesprache und Pilotie-
rungen auf Marktfahigkeit von innovati-
ven Angeboten durch. Derzeit steht kein
ausreichend konkretisiertes Projekt vor
einem Roll-out.

Welches Potenzial hat E-Health darii-
ber hinaus in der Prdvention oder Lang-
zeitpflege, z. B. Ambient Assisted Living
(AAL) und Homecare-Anwendungen?
Schuster: Aufgrund der digitalen
Moglichkeiten nehmen heute ver-
mehrt Patientinnen und Patienten ihre
Gesundheitsfiirsorge selbst in die Hand.
Dabei werden angesichts der demogra-
fischen Entwicklung E-Health-Lésun-
gen auch in der Langzeitpflege immer
wichtiger und kénnen dazu beitragen,
dass Menschen z. B. durch Ambient-
Assisted-Living-Angebote, aber auch
durch Homecare-Anwendungen langer

in ihrer hduslichen Umgebung bleiben
konnen. Das entlastet letztlich auch das
Gesundheits- und Sozialsystem.

In manchen Bereichen wird die Digita-
lisierung von den Menschen mit Skepsis
gesehen. Denken Sie, dass die bereits
weitverbreiteten Fitness- und Gesund-
heits-Apps dem entgegenwirken?
Schuster: Fitness- und Gesund-
heits-Apps haben sicher zu einem
offeneren Verhalten beigetragen, wobei
Gesundheitsdaten noch sensibler als
reine Fitnessdaten sind. Dennoch ist es
Fakt, dass Menschen bereit sind, auch
ihre Gesundheitsdaten zu teilen, sofern
sie die Notwendigkeit der Ubermitt-
lung und Verarbeitung nachvollziehen
koénnen und fiir sich die Vorteile daraus
auch wahrnehmen.

Konnte man sagen, dass der potengziell
disruptive Charakter von E-Health die
Leistungserbringung dennoch transfor-
mieren konnte?

Schuster: E-Health-Losungen beein-
flussen und unterstiitzen bereits heute
die medizinischen, pflegerischen und
therapeutischen Leistungserbringungs-
prozesse, und sie werden dies dank
stetiger Weiterentwicklungen auch

in Zukunft tun. Je mehr wir diesen
Prozess gemeinschaftlich verstehen und
gestalten, als umso weniger disruptiv
werden wir ihn empfinden.

Das Interview fiihrte Ursula Rischanek.
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Luftfahrt in Deutschland und Osterreich

Gewerblicher Luftverkehr auf ssterreichischen Flughafen

und deutschen Hauptverkehrsflughafen*
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Nach den pandemiebedingten Einschran-
kungen nahert sich die dsterreichische Luftfahrt
seit 2021 wieder dem Niveau vor Corona an:

2023 wurden auf den 6 osterreichischen Flug-
hafen 33,2 Millionen Fluggaste gezahlt, das ist ein
Viertel mehr als im Vorjahr und mit fast 92 % des
Rekordjahres 2019 der zweithdchste Wert seit
Beginn der Aufzeichnungen im Jahr 1955.

Der gewerbliche Luftverkehr auf den 23 deut-
schen Hauptverkehrsflughafen erholt sich seit
2021 wieder. Die Passagierzahlen lagen aber
auch 2023 unter dem Rekord von 2019.

*Hauptverkehrsflughdfen sind jene mit mehr
als 150.000 Fluggasteinheiten im Vorjahr.

QUELLE: STATISTIK AUSTRIA, ZIVILLUFTFAHRTSSTATISTIK, STATISTISCHES BUNDESAMT, VERKEHRSLEISTUNGSSTATISTIK
IM LUFTVERKEHR UND STATISTISCHER BERICHT - LUFTVERKEHR AUF HAUPTVERKEHRSFLUCHAFEN 2023
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227.871.175
5.403.090.000
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224.726.484
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. Umsatz im Luftverkehr in Deutschland in Mio. Euro

|/ B Ursotz aus Personenverkehr
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13,27

Umsatz qus Glterverkehr
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Umsatz im Luftverkehr in Osterreich in 1.000 Euro

w
2018 insgesamt; 3.088.801 . Umsatz aus Personenverkehr
3.187.666
Umsatz aus Guterverkehr
IgEsEnmiE keine Daten wegen
2019 g
3.589.217 Geheimhaltung
QUELLE: STATISTIK AUSTRIA
2020
insgesamt: 2.137.096
2021 2.351.670
Durch die Luftfahrt verursachte CO,-Emissionen (in Tonnen CO.-Aquivalent)
2.000.000 ~ COZf.Enjfssi.cjnen verursacht 30.000.000 -~ COszmissiopen verursacht Kommerzielle Passa-
von inldndischer Luftfahrt von internationaler Luftfahrt * ) .
26.888.900 gier- und Frachtfluge
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1.500.000 19.955.800 land uhd Osterre|ch
20.000.000 |- erhebliche CO,-Emis-
sionen. Der grofite Teil
1.000.000 + 15.000.000 geht auf das Konto von
internationalen Flugen.
13.441.000 )
758.359 10.000.000 |- 11.649.400 . Osterreich
500.000 -
5000.000 | 5937290 212470 . Deutschland .
28344 15312 37333 52608 1035560 1263240 __
0 ‘ 0 ‘
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*Das sind Emissionen von Flugen, die in AT oder D starten und in einem anderen Land landen bzw. umgekehrt.
QUELLE: OECD, AIR TRANSPORT CO, EMISSIONS



42

Von Systemen fir Lufttaxis bis
hin zu nachhaltigen Lésungen
fir Triebwerkslager: Schaeffler
Aerospace zeigt, wie die Luft-
und Raumfahrtindustrie nach-
haltiger gemacht werden kann.

Seit iber 75 Jahren treibt die Schaeffler
Gruppe zukunftsweisende Erfindungen
und Entwicklungen im Bereich Motion
Technology voran. Dabei vereint Scha-
effler ein breites Spektrum an Know-how
aus verschiedenen Geschaftsbereichen,
um Synergien zu schaffen und innova-
tive Lésungen fir die Bedarfe seiner
Kunden zu entwickeln.

Elekirische Antriebssysteme
fiir eine nachhaltige Luftfahrt
Mit der kombinierten Kompetenz der
Sparten Automotive Technologies und
Bearings & Industrial Solutions ent-
wickelt das Unternehmen elektrische
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Ausstellung verschiedener Flugzeuge, die die Vielfalt und Innovation der Luftfahrt verdeutlichen

Wie Schaeffler die Nachhal-
tigkeit von Luft- und Raum-

fahrtsystemen verbessert

Antriebssysteme fir Anwendungen wie

Lufttaxis und elektrische Kleinflugzeuge.

Schaeffler bietet dabei ein komplettes
Spektrum an Systemen und Produkten
fir den (hybriden) Elektroantrieb von
Flugzeugen an, darunter leistungsstar-
ke Elektromotoren und voll integrierte
Baugruppen. Die Systeme werden ganz
nach den individuellen Anforderungen
des Kunden dimensioniert, entwickelt,
konstruiert und optimiert und tragen
dabei einen Teil dazu bei, die Luft- und
Raumfahrt nachhaltiger zu gestalten.

Fortgeschrittene Produktent-
wicklung und Services zur
Lagerwiederaufbereitung
Schaeffler bietet auch Lésungen fir
hoch energieeffiziente und zuver-
lassige Lagersysteme an, wie zum
Beispiel ein neues Kugellagersystem
fur Flugzeugtriebwerke. Testdaten der
Motion Technology Company zeigen,
dass eine Flotte von 1.000 Motoren mit
der neuesten Schaeffler-Technologie

jahrlich rund 23.500 Tonnen Kerosin
und 74.000 Tonnen CO,-Emissionen
einsparen kann.

Neben neuen Produkten bietet Schaeff-
ler auch Dienstleistungen zur Wieder-
aufbereitung von Triebwerkslagern an.
Die Lager kdnnen durch innovative
Verfahren in einen neuwertigen Zustand
versetzt werden, wodurch Instandhal-
tungskosten gesenkt werden kénnen.
Durch die Aufarbeitung eines Lagers im
Vergleich zur Herstellung eines neuen
Lagers kénnen bis zu 81 Prozent CO,
eingespart werden.

Mehr Informationen zu Schaeffler
Aerospace: www.schaeffler.de/de/
produkte-und-loesungen/industrie/
branchenloesungen/aerospace/
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.Leichte unbemannte Helikopter
kdédnnen viele Aufgaben, die bislang
von grol3en Maschinen ausgefuhrt
wurden, um Welten klimafreundli-
cher ausfuhren.”

C_ STEFAN JOHAM; DEUTSCHE AIRCRAFT, DEUTSCHES ZENTRUM FUR LUFT- UND RAUMFAHRT; FAAC

Hannes Hecher, CEO Schiebel

LAm Ende wird der Einsatz klimaneu-
traler Treibstoffe auch davon abhan-
gen, wie grof3 der politische Wille ist,
den Aufbau eines Markts dafur zu
beschleunigen.”

Nico Neumann, COO Deutsche Aircraft

Grune Auferstehung

ZEITENWENDE. Die Luftfahrt
kehrt zu ihrer Vor-Corona-Starke
zuruck. Vor allem bei Fracht und
Privatreisen geht es steil nach
oben. Zugleich steht der Sektor

aber vor einer enormen Aufgabe:

Er soll bis 2050 klimaneutral
werden. Wie &sterreichische
und deutsche Firmen die grune
Wende auf einem besonders
schwierigen Feld vorantreiben.

ie Roadmap steht fest. Bis 2050

will auch die Luftfahrt klimaneu-

tral werden. Der Weg dorthin ist

allerdings alles andere denn ein-
fach. Im WeltmafRstab betrachtet erweist
sich das Ziel, bereits in einem Viertel-
jahrhundert nicht nur ohne CO,-Ausstof3,
sondern auch ohne alle anderen klima-
schidigenden Emissionen zu fliegen, erst
recht als sehr ambitioniert.

Fiir den CEO des Luftfahrtzulieferers
FACC Robert Machtlinger ist daher klar,
dass auf dem Weg zum griinen Fliegen
noch viele Hiirden zu nehmen sein wer-
den, zugleich sei die Wende aber schon

heute unumkehrbar, findet er. ,,Bis 2050
wird die Technologie da sein, um klima-
neutrales Fliegen zu ermoglichen. Es wer-
den aber auch noch nach 2050 Flugzeuge
unterwegs sein, die in einem gewissen
Maf} CO, aussto3en. Denn der Lebenszyk-
lus von Flugzeugen ist lang. Ein Flugzeug,
das heute geordert wird, wird 2050 noch
funktionstiichtig sein. Und die heute gefer-
tigten Modelle fliegen zwar sehr effizient,
aber noch nicht klimaneutral.“

Klimaneutrale Maschinen
Ende dieses Jahrzehnts, sagt Machtlinger,
wird damit begonnen, Nachfolgemuster
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Anke Kaysser-Pyzalla, VVorstandsvorsitzende des

.Flugrouten direkt zu fUhren und damit
zU verkUrzen, ware ein sehr wirksamer
Hebel, um CO, einzusparen.”

Deutschen Zentrums fur Luft- und Raumfahrt

fiir die heutigen Flugzeugmodelle zu
entwickeln. Diese neue Generation an
Flugzeugen soll ausschlieflich mit Trieb-
werken ausgestattet sein, die mit biogenem
bzw. synthetischem Kerosin betrieben
werden konnen. Bei den aktuell produ-
zierten Typen ist eine Beimischung von bis
zu 50 Prozent Bio-Kerosin erlaubt. Und:
Anders als synthetisches Kerosin, das bei
seiner Produktion der Atmosphére so viel
CO, entzieht, dass es in Summe tatséchlich
klimaneutral bleibt, schafft Bio-Kerosin
eine Einsparung von maximal 90 Prozent.
Doch das ist im Moment fiir die Praxis
ohnehin irrelevant, denn auf dem Markt
gibt es bei Weitem nicht genug Bio-Kerosin
und erst recht keine synthetischen Kraft-
stoffe, um alle Flugzeuge, die es nutzen
konnten, zu betanken. Das bestatigt auch
Anke Kaysser-Pyzalla, Vorstandsvorsitzen-
de des Deutschen Zentrums fiir Luft- und
Raumfahrt: , Alternative Kraftstoffe sind
in einem sehr eingeschrénkten MafR verfiig-
bar, sie kosten derzeit aber drei bis fiinf
Mal so viel wie fossiles Kerosin. Fiir Kerosin

ASPEKTE 1/2024

aus griinem Wasserstoff gibt es noch gar
keine industriellen Verfahren. Hier wird
der néchste Schritt sein, in Pilotfabriken
die Produktion in einem grof3eren, 6kono-
misch relevanten Ausmaf} zu erproben.“
Nicht friiher als ab Mitte der 2060-er
Jahre werde Power-to-Liquid-Treibstoff
aus griinem Wasserstoff kommerziell eine
Bedeutung bekommen, sagen Expertinnen
und Experten. Den manchmal als Alternati-
ve genannten Batterieantrieb sehen sie auf
Nischenanwendungen beschréankt, etwa
bei leichten Flugtaxis, die sehr kurze Stre-
cken zuriicklegen. ,,Bei gro3en Flugzeugen
kann Batterieantrieb nicht funktionieren.
Ein Airbus 330 hat ein Abfluggewicht von
rund 250 Tonnen. Um eine solche Maschi-
ne bewegen zu konnen, miisste die Batterie
an die 700 Tonnen wiegen“, bestitigt auch
Robert Machtlinger.

Viele Stellhebel

Der Antrieb sei aber nur ein Punkt unter
vielen, sagt Machtlinger, die es bei der
Transformation des Sektors zu beriicksich-

,Jedes Kilogramm Gewicht weniger
spart zig Tonnen Kerosin ein.”

Robert Machtlinger, CEO FACC

tigen gilt, und weist auf eine Reihe anderer
Faktoren hin, die das Fliegen griiner
machen kdnnen. Neben Verbesserungen
bei der Aerodynamik und der Entwicklung
immer effizienterer Triebwerke ist das vor
allem der Leichtbau - eine Kernkompe-
tenz der im oberGsterreichischen Ried im
Innkreis angesiedelten FACC.

,Jedes Kilogramm Gewicht weniger
spart zig Tonnen Kerosin ein“, betont
Machtlinger. ,.Es geht aber nicht nur dar-
um, das Fliegen selbst klimafreundlicher
zu machen, sondern auch die Produktion
von Flugzeugen und ihren Komponenten.
Wir testen daher derzeit ein Verfahren, mit
dem sich die Zeit, die unsere Teile in einem
Hartungsofen verbringen, mehr als halbie-
ren lasst. Damit konnen wir in Zukunft den
Energieeinsatz in der Produktion massiv
reduzieren.“ Zugleich gibt es bei FACC
auch Bestrebungen, bei der Kabinenaus-
stattung von Kunststoff auf naturfaserba-
sierte Werkstoffe umzusteigen: ,,Da gibt es
schon erste serientaugliche Bauteile, die
vielversprechend und ein weiterer
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Alternative Kraftstoffe sind in einem sehr eingeschrankten Maf verfugbar,
sie kosten derzeit aber drei bis funf Mal so viel wie fossiles Kerosin.

wichtiger Schritt in Richtung Materi-
al-Kreislaufwirtschaft sind.“

Begradigung der Flugrouten

Eine bessere Organisation des Flugver-
kehrs kann abseits von allen technischen
Neuerungen ebenfalls erhebliche Verbesse-
rungen in der CO,-Bilanz mit sich bringen,
allen voran die Begradigung von Flug-
routen. Weil es bei den Ubergéingen vom
Luftraum eines Staates in den Luftraum
eines anderen fix festgelegte Zonen bzw.
Punkte gibt, die die Flugzeuge passieren
miissen, werden oft langere Strecken mit
mehr Bogen geflogen, als das eigentlich
notwendig wére.

»Flugrouten direkt zu fithren und damit
zu verkiirzen, wire ein sehr wirksamer
Hebel, um CO, einzusparen. Auch die
Optimierung der Flugfiihrung beim
An- und Abflug kann zur Reduzierung
des Treibstoffverbrauchs beitragen. Man
konnte diesen Aspekt als steuerndes Ele-
ment auch bei der Zuteilung von Starts und
Landungen berticksichtigen®, sagt Anke
Kaysser-Pyzalla.

Denn Slots moglichst schnell zugewie-
sen zu bekommen, wird in Zukunft noch
mehr an Bedeutung bekommen als heute:
Nach Corona befindet sich die Branche
wieder im Aufschwung, der Platz auf den
Flughéfen und in der Luft wird wieder
knapp. Wahrend in Europa die Passagier-
zahlen bei touristischen Fliigen bereits
einen regelrechten Boom dokumentieren,
geht es bei Geschéftsreisen zwar etwas
ruhiger zu, das Niveau steigt aber auch
hier. Die wahren Zuwachsmaérkte der
Zukunft werden allerdings, darin sind sich
Expertinnen und Experten einig, Asien und
der pazifische Raum sein.

Fracht als Wachstumstreiber
»,Generell sehr grof3es Wachstum sehen
wir auch im Bereich Fracht. Das gilt
vor allem fiir h6herwertige Giiter. In

diesem Bereich haben Corona und die
damit verbundenen Lieferschwierigkei-
ten der Flugbranche mittelfristig sogar
genutzt“, sagt Kaysser-Pyzalla. Wie grof3
der Frachtboom sei, zeige sich unter
anderem auch daran, dass der Umbau
von alteren Passagiermaschinen zu
Cargo-Flugzeugen massiv an Volumen
zunimmt.

Und auch im militarischen Sektor
wird mehr geflogen denn je. Wobei hier
als ein weiteres Mittel fiir CO,-Reduktion
der Einsatz von ultraleichten unbemann-
ten Maschinen infrage kommt. Auf die
Produktion solcher Geréte ist die in Wiener
Neustadt anséssige Schiebel GmbH spe-
zialisiert. Der Schiebel Camcopter S-100,
ein mit Sensoren und Kameras ausgestat-
teter Mini-Helikopter, ist, verglichen mit
einem géngigen bemannten Helikopter,
viel leichter und hat damit auch einen viel
geringeren Treibstoffverbrauch.

Rund sechs bis sieben Liter Treibstoff
pro Flugstunde verbrennt der S-100 dank
seines Gewichts von gerade einmal 200 Ki-
logramm. Auf mehrere Tonnen Gewicht
kommen herkémmliche Hubschrauber
und bendtigen dementsprechend mehr
Flugbenzin, nédmlich bis zu 700 Liter pro
Stunde. ,,Leichte unbemannte Helikop-
ter machen bemannte Helikopter nicht
iiberfliissig, aber in vielen Fillen kénnen
sie Aufgaben, die bislang von grofen Ma-
schinen ausgefiihrt wurden, viel effizienter
und dank des geringen Verbrauchs um
Welten klimafreundlicher ausfithren®, sagt
Schiebel-CEO Hannes Hecher.

Unbemannte Kiistenwache

So werden zum Beispiel im Zuge der
Kiisteniiberwachung in einigen Staaten
Schiebel Camcopter eingesetzt, deren Ka-
meras darauf trainiert sind, Auffalligkeiten
an der Wasseroberfldche zu erkennen und
sie an die Einsatzzentrale zu melden. ,Der
Einsatzleiter sieht dann die Situation in

C_ADOBE STOCK

Echtzeit auf seinem Bildschirm und kann
beurteilen, ob es sich um einen Notfall
handelt, der den Einsatz einer bemannten
Rettungseinheit nétig macht oder nicht.“
Die Camcopter sind dabei auch zuver-
lassiger als menschliche Beobachter. ,Ein
Beamter, der von einem Hubschrauber aus
die See nach moglichen Zwischenféllen
absucht, ermiidet und verliert mit der Zeit
seine Aufmerksamkeit, eine intelligente
Kamera arbeitet vom Anfang des Flugs bis
zu seinem Ende gleich gut®, betont Hecher.
Neben der Bewachung von Kiisten, Ret-
tungs- und Suchaktionen werden Schiebel
Camcopter daher unter anderem auch
fiir die Inspektion von Bohrtiirmen und
Hochspannungsmasten eigesetzt oder mit
einer entsprechenden Sonde ausgeriistet,
um Abgaswerte von Schiffen auf hoher See
zu messen.

Viele Bausteine fiir Klimaneutralitat

Am Ende sind es viele grof3e und kleine
Bausteine, die die Luftfahrt zundchst mog-
lichst klimafreundlich und am Ende klima-
neutral machen konnen. Ein Unternehmen,
das sich zum Ziel gesetzt hat, als Integrator
von Erfindungen und Optimierungen ein
vollig klimaneutrales Flugzeug zu bauen,
ist die Deutsche Aircraft. ,,Unser Commit-
ment ist es, bis 2050 die Klimaneutralitét
zu schaffen“, sagt COO Nico Neumann.

Die auf der Basis der Dornier-328-
Plattform entwickelte D328eco, ein Flug-
zeug, das vor allem fiir Bedarfs- und Regi-
onalverkehre eingesetzt werden kann, soll
nicht nur zu hundert Prozent CO,-neutra-
le, auf der Basis von griinem Wasserstoff
gewonnene Treibstoffe nutzen, sondern
auch ohne Aromatenzusatz im Treibstoff
fliegen konnen. Ein wichtiger Punkt, denn
bei herkémmlichen Triebwerken ist ein
gewisser Anteil an Aromaten notwendig,
um dem Treibstoff die benotigte Konsis-
tenz zu geben. Aromaten verursachen
zugleich aber Kondensstreifen und tragen
damit zum Treibhauseffekt bei.

Wie schnell solche Treibstoffe aller-
dings wirklich zum Einsatz kommen
koénnen und ob es fiir die Branche méglich
sein wird, die angestrebte Klimaneut-
ralitit zu erreichen, liegt nicht nur an
technischen Faktoren, wie Nico Neumann
betont: ,,Am Ende wird es auch davon
abhéngen, wie grof? der politische Wille
ist, steuernd einzugreifen und den Aufbau
eines Markts fiir klimaneutrale Treibstoffe
zu beschleunigen.“

Piotr Dobrowolski
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Der Sommer lockt mit
Sonnenzielen und
noch viel mehr!

~Das Sommerflugprogramm lésst wirklich keine Wiinsche
offen”, freut sich Flughafen-CEO Bettina Ganghofer. ,Ob
ans Mittelmeer oder via Dubai auf die Malediven, ab
Salzburg starten Passagiere bequem in den Traum-
urlaub.” Neue Highlights im Flugprogramm diesen
Sommer: Monastir, Bukarest und Skopje.

Tauchfans und Strandliebhaber fliegen

viermal wéchentlich ab Salzburg nach Hurg-

hada. Neben den griechischen Inseln Kar-
pathos, Korfu, Kreta, Rhodos und Zakynthos
geht es nach Thessaloniki, auf die Halbinsel
Chalkidiki. Die Insel Kos wird zweimal pro
Woche angeboten.

Beliebt sind auch ltalien (Kalabrien/Lame-
zia Terme, Sardinien/Olbia), die Tirkei
(Istanbul, Antalya), Dubai, Zypern, Korsika,

RN 151 AND/REYKJAVIK
‘ﬁ? (EE' sTockHoLM |}

LIVERPOOL W

KORSIKA/CALVI
NRIFFA ¢

SARDINIEN/OLBIA
45:/ 9 \
GRAN CANARIA .'C paLma pe

\ MALLORCA
IBIZA

\ MONASTIR

EINFACH FLIEGEN
AB SALZBURG

flieg.salzburg-airport.com

Monastir sowie Palma de Mallorca und
Ibiza. Mit Eurowings geht es wéchentlich
an die Schwarzmeerkiiste Bulgariens nach
Burgas.

Zusétzlich sind zahlreiche Metropolen per
Direkiflug ab Salzburg erreichbar. Neben
den deutschen Stadten Berlin, Disseldorf,
Frankfurt oder Hamburg stehen etwa Lon-
don, Amsterdam, Dubai oder Belgrad auf
dem Flugprogramm. Wizz Air fliegt zudem

iSTOCK

mehrmals pro Woche nach Bukarest sowie
nach Skopije.

Das komplette Flugprogramm

finden Sie hier:
flieg.salzburg-airport.com

Weltentdecker.

©Q Winter

BELERAD ¢
BURGAS
N "
(sKoPsEL") Ll
¢ . XisTANBUL |
\“ THESSALONIKI/CHALKIDIKI
KORFU
¢ KOS ANTALYA
ZAKYNTHOS (¢ RHODOS (¢
. ¢ ;
) KARPATHOS \
KRET_AIHERAKLION ZYPERN/LARNAKA
DUBAI
Ay
Ay
S HuRcHADA | - IS

MARSA ALAM)

\" Sommer

Das ganze Jahr ab Salzburg in die Welt!

¢ Ganzjahrig

Den kompletten Flugplan finden
Sie hier! Auf dieser Karte sehen
Sie einen Auszug.

Salzburg Airport

—_— W.,A.MOZART
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Von Haien lernen

BASF und Lufthansa

=warkskin Wchn_nlngy
to fly more sustainable

HaifischhautTechnologie fur nachhaltigeres Fliegen:

Lufthansa Cargo nutzt fir die Boeing-/77-Flotte den von
BASF entwickelten Oberflachenfilm NovaFlex SharkSkin,

Group entwickeln
Sharkskin-Technologie

Wieso bewegen sich Haie
eigentlich so leicht durchs
Wasser2 Wir haben es unter-
sucht und unsere Erkenntnisse
dann auf Flugzeuge iiber-
tragen.

Jetzt hilft die Sharkskin-Technologie (dt.
Haifischhaut), die gemeinsam mit Lufthansa
Technik entwickelt wurde, Fluggesellschaften
dabei, Kraftstoff zu sparen und CO,-Emissio-
nen zu reduzieren.

Die Inspiration: die beeindru-
ckenden Energiesparer des
Ozeans

Haie sind erstaunliche Kreaturen. Sie existie-
ren schon langer als B&ume - seit ungefdhr
450 Millionen Jahren. In dieser Zeit haben
sie gelernt, dynamisch zu schwimmen und mit
Leichtigkeit durchs Wasser zu gleiten. Aber

wie machen sie das? Und kénnen wir von
ihnen lernen, wie wir das Reisen effizienter
machen und dabei Kraftstoff sparen kénnen?

Die Idee: Das hat unser Tauch-
gang ans Licht gebracht

Wie so oft ist die Natur uns Menschen einen
Schritt voraus. Untersuchungen zeigen, dass
die Haut eines Hais viele winzige ,Rippen”
enthdlt. Diese reduzieren den Luftwiderstand
und lassen den Hai effizienter schwimmen.
Warum also nicht die Oberfléiche eines Flug-
zeugs so optimieren, dass es die Haifischhaut
nachahmt? So kénnte man Kraftstoff einspa-
ren und Emissionen reduzieren.

Die Innovation: Die Ober-
fldche hat es in sich

Mit unseren Partnern bei Lufthansa Technik
haben wir das Problem gelst, ohne dass wir
Flugzeuge komplett neu gestalten mijssen.
Stattdessen ist die Sharkskin-Technologie ein
Film, der auBen hinzugefigt wird und Millio-

um das Fliegen nachhaltiger zu gestalten.

nen von mikroskopischen ,Rippchen” (engl.
Riblets) enthalt.

Das Flugzeug wird aerodynamischer, ver-
braucht weniger Kraftstoff und st&Bt weniger
CO, aus. Bei einem groBen Langstreckenflug-
zeug werden so j&hrlich mehr als 1.000 Ton-
nen CO_-Emissionen eingespart!

Ab in die Zukunft: Griinde, um
oben zu bleiben

Die Weiterentwicklung der Sharkskin-Tech-
nologie kann so der Luftfahrfindustrie
Kraftstoffeinsparungen von bis zu 3 Prozent
einbringen. Dadurch kénnten Millionen
Tonnen CO,-Emissionen vermieden werden.
Gemeinsam mit Lufthansa Technik ist geplant,
die Technologie fir weitere Flugzeugtypen zu
entwickeln, zu zertifizieren und sie Fluggesell-
schaften weltweit zur Verfigung zu stellen.
Weitere Informationen unter
www.basf.com und
www.basf.at
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,,ES gibt keine
Alternative
zum Fliegen*

INTERVIEW. Die AUA-Chefin Annette Mann erklart, warum ihr
Unternehmen fur die osterreichische Auf3enwirtschaft essenziell ist,
argert sich Uber uneinsichtige EU-Staaten und findet, dass Oster-
reich jede Menge VorzUge hat.
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ASPEKTE: Frau Mann, wann und auf
welcher Strecke sind Sie das letzte Mal mit
der AUA geflogen?

Annette Mann: Gestern, von Frankfurt
nach Wien.

Und? Hat sich bei Ihnen Flugscham
eingestellt?
Mann: Ich glaube, wenn ich an Flug-
scham leiden wiirde, dann wiére ich
fiir meinen Job nicht besonders gut
geeignet.

Konnen Sie dennoch nachvollziehen,
dass das Fliegen als vermeintlicher Klima-
killer Nummer eins in den letzten Jahren
ein wenig in Verruf geraten ist?

Mann: Ich kann es teilweise nachvoll-
ziehen, teilweise auch nicht. Natiirlich
verursacht Fliegen sehr viel an CO,. Ich
finde es aber ein bisschen zu einfach,
sich immer auf den Luftverkehr ein-
zuschiel3en. Der Luftverkehr ist fiir
gerade einmal drei Prozent der globalen
CO,-Emissionen verantwortlich. Und vor
allem: Es gibt, auRer auf Kurzstrecke,
keine Alternative. Es ist absolut wich-
tig, nach Moglichkeiten zu suchen, den
Luftverkehr klimafreundlich zu machen.
Doch das geht nicht, indem man den
Luftverkehr per se verdammt und in ein
pauschales Airline-Bashing verfallt.

Wie geht es dann?
Mann: Zunéchst muss man sich gute
Ziele setzen. Viele Unternehmen setzen
sich Nettoziele, indem sie zum Beispiel
sagen, sie wollen bis zu einem gewissen
Zeitpunkt eine bestimmte Menge an
CO,-Ausstof} einsparen. Das ist an sich
gut, aber nicht gut genug. Man kann ja
netto CO, einsparen, indem man Aus-
gleichszertifikate kauft und sonst alles
beim Alten belasst. Bei der AUA gehen
wir iiber Nettoziele hinaus und setzen
uns wissenschaftlich basierte Ziele zur
CO,-Reduktion. Das ist ein sehr rigoroses
System, das auch von der UN unterstiitzt
wird. Die Flugbranche hat es in den letz-
ten dreiig Jahren geschafft, 40 Prozent
CO, einzusparen. Wir wollen zwischen
2019 und 2030, also in nur elf Jahren,
noch einmal 30 Prozent einsparen. Das
ist ambitioniert.

Dennoch wird Fliegen bis 2030 und
auch bis 2040 nicht klimaneutral werden
konnen.

Mann: Ja, das stimmt. Klimaneutralitét
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werden wir als Branche frithestens 2050
erreichen. Bis ganz neue Technologien
wie z. B. Wasserstoffflugzeuge breit
verfligbar werden, setzen wir auf einen
breiten Mix aus Mafnahmen. Die AUA
plant, bis 2030 etwa fiinfzig Prozent
ihrer Flotte zu erneuern. Jedes neue
Flugzeug verbraucht rund 20 Prozent
weniger Sprit als die dlteren Modelle.
Weitere Einsparungen lassen sich errei-
chen, wenn man Piloten darauf trainiert,
spritsparend zu fliegen. Wir rollen solche
Trainings im Moment grof3flichig aus.
Zusétzlich spart man CO,, indem man
das Gewicht der Flugzeuge reduziert
und auch direktere, effizientere Flug-
routen wahlt. Gerade letzteres ist ein
sehr wirksames und einfaches Mittel,
aber extrem schwer politisch durchzu-
setzen. Obwohl ganz Europa stédndig von
Effizienz und Klimaschutz redet, besteht
momentan in vielen EU-Ladndern sehr
wenig Bereitschaft, ihre Flugsicherung
zu modernisieren und direktere Flugwe-
ge zuzulassen.

INFO

zur Person

Annette Mann ist seit

1. Marz 2022 CEO der Aust-
rian Airlines. Zuvor war sie

in verschiedenen Manage-
mentpositionen innerhalb
der Lufthansa-Cruppe tatig,
zuletzt verantwortete sie bei
der Lufthansa den Bereich
Corporate Responsibility und
war mit der Entwicklung
eines konzernubergreifenden
Nachhaltigkeitsprogramms
beauftragt. Annette Mann ist
Vorstandsmitglied der DHK.
Als Beiratsmitglied der Help
Alliance der Lufthansa-Grup-
pe engagiert sie sich auch fur
soziale Bildungsprojekte.

,Osterreichs Wirtschaft wiirde einen
betrachtlichen Teil seiner Wert-
schopfung verlieren, wenn es nicht
die Méglichkeit gabe, per Flugzeug
schnell zu Kundinnen und Kunden
auf der ganzen Welt zu kommen.”

Annette Mann, Vorstandsvorsitzende
der Austrian Airlines

Ohne den Einsatz von griinem Treib-
stoff wird es am Ende dennoch nicht gehen.
Mann: Klar, das ist eine unserer wich-
tigsten Mafnahmen zur CO,-Reduktion,
aber im Augenblick scheitert es dabei an
der Verfiigbarkeit. Biogenes Kerosin ist
nur in sehr kleinen Mengen am Markt
zu haben. Und es ist sehr teuer. Wir
kaufen es dennoch, die Lufthansa Group
ist weltweit der drittgroSte Abnehmer
solcher Fuels.

Wenn biogene Treibstoffe drei bis fiinf
Mal so viel kosten wie fossile und synthe-
tische sogar zehn Mal so viel, dann muss
Fliegen in der Zukunft wohl empfindlich
teurer werden?

Mann: Auf ldngere Sicht gibt es die Pers-
pektive, dass, wenn die Produktion von
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,Gerade wenn es um das Zusammen-

kommen von Familie und Freunden geht,
dann spielt der Flugpreis eine untergeord-
nete Rolle", so AUA-Chefin Annette Mann.

nachhaltigen Kraftstoffen erst einmal
hochgefahren ist, die Preise fallen
werden. Fiir die nichsten zehn, zwanzig
Jahre muss man aber tatsdchlich davon
ausgehen, dass Fliegen nicht billiger,
sondern tendenziell teurer wird.

Kénnen sich Fluglinien aber tiberhaupt
leisten, die Preise anzuheben? Vor allem
jetzt, wo die Zahl der beruflich Reisenden
sinkt? Wer privat fliegt, ist ja in der Regel
besonders preissensibel.

Mann: Wir haben aktuell ungeféhr 20
bis 30 Prozent weniger Geschiftsreisen-
de als vor der Pandemie. Wir werden in
diesem Segment die Vor-Corona-Zahlen
wabhrscheinlich auch nicht mehr ganz
erreichen. Trotzdem werden Geschifts-
reisen weiter ein wichtiger Teil unseres
Geschifts bleiben — gerade in Landern
wie Osterreich oder Deutschland, deren
Wirtschaft sehr stark exportorientiert ist.
Allein wenn man an den Vertrieb oder
erst recht die Abnahme von Anlagen

denkt: Es gibt unzéhlige Félle, in denen
personliche Prasenz unersetzlich ist.
Und bei einem weltweiten Geschéft

ist diese Présenz nur zu haben, wenn
man fliegt. Osterreichs Wirtschaft
wiirde einen betrachtlichen Teil seiner
Wertschopfung verlieren, wenn es nicht
die Moglichkeit gébe, per Flugzeug
schnell zu Kundinnen und Kunden auf
der ganzen Welt zu kommen. Der andere
Punkt ist: Bei Privatreisen gibt es zwar
eine stirkere Preissensibilitat, zugleich
erleben wir aber einen ganz massiven
Trend zum Erlebnis, und auch Familien
sind immer mehr global verteilt. Gerade
wenn es um das Zusammenkommen
von Familie und Freunden geht, wenn
ich zum Beispiel zur Hochzeit meiner
Schwester will, dann spielt der Flugpreis
eine untergeordnete Rolle.

Ist die AUA seit der Eingliederung in
die Lufthansa eigentlich ein deutsches Un-
ternehmen oder ein Osterreichisches, das
zufillig einen deutschen Eigentiimer hat?
Mann: Also fiir mich als Deutsche fiihlt
es sich nach zwei Jahren definitiv so
an, dass Austrian Airlines ein absolut
Osterreichisches Unternehmen ist. Das
sieht man auch an der Mitarbeiterstruk-
tur. Nach wie vor haben weit mehr als
neunzig Prozent unserer Mitarbeiten-
den einen Osterreichischen Pass. Allein
schon deshalb fiihlt sich diese Fluglinie
Osterreichisch an. Sie soll es auch ganz
explizit sein. Sonst wiirden wir uns in
Lufthansa Austria umbenennen, aber
das wiirde wohl eher nicht funktionie-
ren. Man wiirde damit auch eine Marke
kaputtmachen, die im Osten Europas
seit fast 70 Jahren verankert ist und mit
der es in Osterreich eine tiefe Verbun-
denheit gibt.

Was macht die AUA anders als die
Lufthansa, aufser dass man nach der
Landung den Donauwalzer hért?

Mann: Ich kann Ihnen nur weitergeben,
was unsere Kundinnen und Kunden dazu
sagen, wir befragen sie ja regelmaf3ig.
Und da stellt sich heraus, dass mit der
AUA noch einmal ein anderes Mal3 an
Herzlichkeit und Freundlichkeit assozi-

iert wird. Auch in ihrem Pragmatismus,
einem gewissen Grad an Entspanntheit
ist die AUA sehr osterreichisch.

Und wie erleben Sie das als Deutsche in
Osterreich personlich?
Mann: Osterreich punktet tatsichlich
mit viel Pragmatismus, wenn es darum
geht, auch unerwartete Probleme zu
16sen. Deutschland ist dafiir stirker auf
Effizienz ausgerichtet. Diese Zielstrebig-
keit geht mir hier manchmal ab. Es gibt
schon auch Fragen, wie zum Beispiel
den Einsatz von KI, wo ich glaube, dass
wir in Deutschland schneller vorankom-
men wiirden. Aber am Ende braucht
man im Geschéftsleben nattirlich beides:
Pragmatismus und Effizienz. In diesem
Sinne ist die AUA als Teil der Lufthan-
sa-Gruppe eine wirklich gute kulturelle
Ergénzung.

Ein letzter Punkt: Ihnen wird nachge-
sagt, dass Sie die klassische Frage nach
Threr Rolle als Frau in einer Fiihrungspo-
sition nicht besonders mégen. Ich frage
trotzdem: Fiihlen Sie sich als Frau und
AUA-Chefin als eine Exotin?

Mann: Ich erlebe das nicht so. Zugleich
stimmt es, dass Osterreich wie auch
Deutschland gemessen an Skandinavien,
Frankreich oder den USA Nachholbe-
darf hat, wenn es um die Moglichkeiten
geht, dass Frauen in Spitzenpositionen
kommen. Ich habe in meinem Berufs-
leben allerdings nie das Gefiihl gehabt,
benachteiligt zu werden, weil ich eine
Frau bin. In den ersten zehn Jahren war
das egal, in den letzten zehn Jahren
wurde ich sogar sehr stark gefordert. Die
Frage, auf die es ankommt, ist meiner
Ansicht nach aber: Sind Sie Frau oder
sind Sie auch Mutter? Wenn Sie auch
Mutter sind, wird es schwierig, Familie
und eine Fiihrungsposition zu vereinba-
ren. Bei der AUA sehen wir das Problem.
Deshalb haben wir unter anderem auch
eine Reihe von geteilten Leadership-Po-
sitionen geschaffen, wo sich zwei Frauen
oder auch zunehmend eine Frau und ein
Mann in Teilzeit eine Fithrungsposition
teilen konnen.

Das Interview fiihrte Piotr Dobrowolski.
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Gefordert durch:

Bundesministerium
fiir Wirtschaft
und Klimaschutz

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Deutschland

Das Reiseland

www.germany.travel

GREEN MEETINGS MADE IN GERMANY

Nachhaltiges Wirtschaften wird immer wichtiger und gewinnt auch im Veranstaltungsbereich
stark an Bedeutung. So bertcksichtigen fast alle Anbieter von Tagungen in Events in Deutschland
Nachhaltigkeitsaspekte in ihren Hausern. Bereits jeder fiinfte Anbieter ist Uber die gesamte
Lieferkette nachhaltig aufgestellt, wie die Ergebnisse des aktuellen Meeting- und Eventbarometers
zeigen, einer Studie des GCB und seiner Partner, die von der DZT unterstutzt wird.

Fur die Ubernachtung der Teilnehmer stehen in Deutsch-
land viele zertifizierte Hotels zur Verfligung, die Anspru-
chen an Nachhaltigkeit gerecht werden. Eine Karte mit
allen entsprechenden Unterkiinften vom hippen Stadt-
hotel bis zur Budgetunterkunft finden Sie unter Nach-
haltigkeit | Simply Feel Good — Germany Travel.
www.germany.travel/de/feelgood

Und nicht nur Hotels,immer mehr Stadte und Regionen in
Deutschland lassen sich wegen ihrer Nachhaltigkeitsmal-
nahmen zertifizieren. Hier arbeiten die Anbieter Hand in
Hand, um Gasten ein moglichst llickenloses nachhaltiges
Erlebnis zu schaffen — von regionalen Gerichten Uber ver-
glnstigten oder kostenfreien OPNV bis zur informativen
Erlebnisausstellung oder barrierefreien Wanderwegen.

ASPEKTE 1/2024

Und wenn es den Teilnehmern so gut gefallt, dass Sie nach
der Tagung noch weiter am Ort bleiben mochten? Auch
daraufist Deutschland mitunterschiedlichsten workation-
Angeboten eingerichtet. Klassiker sind gut ausgestattete
moderne coworking spaces, die in fast jeder Stadt ange-
boten werden.

Wer seinen Arbeitsaufenthalt in Deutschland ausge-
fallener gestalten mochte, findet dazu in vielen land-
lichen Gegenden beste Voraussetzungen. Hier geht die
Auswahl vom einsamen Ferienhaus in der Natur bis zu
groBen Anlagen in ehemaligen Gutshofen. Einzelbiiros
zum konzentrierten Arbeiten oder der Telekonferenz mit
den Kollegen daheim werden hier erganzt mit grolleren
Meetingraumen und gem{tlichen Gemeinschaftsraumen
zum branchenibergreifenden Austausch mit anderen
Coworkern der Unterkunft.
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Die DHK ist das groRte deutsch-osterreichische
Wirtschaftsnetzwerk in Osterreich.

rund

= ™ 1400

Uber S .

2.000 R

Unternenmen ~y

.. beauftragten die DHK seit der Einfuh-
rung der neuen Verpackungsverordnung,
als Bevollmachtigte fur Verpackungen in

Osterreich fUr ihr Unternehmen zu agieren.

Uber

| ' hof

Osterreichische . ) \‘i .
Rund Unternehmen '/ RJJ
140 .. stellen regelmafig auf den von der

DHK vertretenen Messen in Deutschland
] aus.

Firmen

..wurden im Jahr 2023 von der Rechtsabteilung der DHK in den
Bereichen Arbeitsrecht sowie Grundung und Entsendung betreut.

C_ADOBE STOCK

55



A

DEUTSCHER MANAGEMENT CERCLE

7
l\%;f/ Deutscher

Initiative fur starke Verbindungen

In der dynamischen Welt der Fiih-
rungskrafte ist ein starkes Netzwerk
von unschitzbarem Wert. Fiir deutsche
Fiihrungskrifte, die in Osterreich titig
sind, bietet der Deutsche Management
Cercle genau das — eine exklusive Platt-
form fiir strategische Verbindungen
und ein starkes berufliches Netzwerk.
Als eigensténdiges Gremium der
Deutschen Handelskammer in Os-
terreich (DHK) vereint der Deutsche
Management Cercle maximal 100
Mitglieder, die durch ihre gemeinsame
Leidenschaft fiir unternehmerisches

Wirken und Innovation verbunden sind.

Der deutsche Botschafter in
Osterreich fungiert als Schirmherr
des Cercles, was die Bedeutung und
Relevanz dieses Netzwerks zur ge-
genseitigen Unterstiitzung und zum
Wissensaustausch unterstreicht.
Als Mitglied profitieren Sie von

56

quartalsweisen Treffen, Pressemittei-
lungen, Positionspapieren und Umfra-
gen, die von Expertinnen und Experten
moderiert werden. Kontaktieren Sie uns
noch heute und werden Sie Teil eines
starken Netzwerks von Fithrungskréaf-
ten, die gemeinsam Grof3es bewegen.

Plattform

Treten Sie dem

in Osterreich

Starkes Netzwerk. Starkes
Miteinander. Starkes Wirken.

Zur Initiativgruppe zahlen Kathrin
Gulnerits (News), Rainer Hauser (Erste
Bank), Lieven Hentschel (Bayer), Jorg
Honemann (Julius Meinl), Caroline
Kohler (Kohler & Kreitner), Axel
Kiihner (DHK Vizeprasident), Jan
Philipp Meyer (Strasser Haindl Meyer),
Leif Moll (Merck), Lars Mosdorf (Euro-
TeleSite), Friedrich Paprotka (ista),
Philipp Wassenberg (ERGO) und
Thomas Gindele (DHK Hauptgeschéfts-
fiihrer).

Management Cercle wosereicn
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Keynote-Sprecher Prof.
Antonio Kruger, CEO Deut-
sches Forschungszentrum
fur Kunstliche Intelligenz
(DFKI), erlauterte die Rolle
von Kl als transformative
Technologie und wie die
Wirtschaft davon profitieren
kann.

Highlights vom
.7. Deutsch-Osterrei-
chischen Technolo-
gieforum 2024" im
Novotel Hauptbahn-
hof Wien
Christian Knill, Obmann des Fachverbands
Metalltechnische Industrie und CEO der Knill Energy
Gruppe, betonte in einer Dialogrunde die Rolle der
Industrie als Verbundeter und Umsetzer in der Klima-
frage und mahnte, dass sie nicht als Feind betrachtet
werden durfe.

Kl, industrielle Herausforderungen und politische Aspekte
bei der Dinner-Night (v. |. n. r.): Moderator Wilfried Sihn,

3 Hochkaratige Diskussionsrunde Uber menschenzentrierte
Il Beate El-Chichakli, Sabine Hesse, Antonio Kriiger.

58

Das wichtige Thema Digitaler Humanismus
prasentierten Patricia Neumann, Vorstands-
vorsitzende Siemens Osterreich, und Georg
Krause, GeschaftsfUhrer von msg Plaut Austria.
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Das #technologieforum?2024 wurde intensiv zum Netzwerken und zum
Austausch Uber das Leitthema ,Mission Zukunft — Transformation der
Wirtschafts- und Energiesysteme” genutzt.

Riiciblick

KI im Zentrum des

="

Aus der Lausitz im sudlichen Brandenburg waren auch Unternehmensver-
treter in Wien. Bildmitte: Silke Schwabe, AuBenwirtschaft und Unterneh-

-

mensentwicklung IHK Cottbus, und rechts von ihr Ulrich Schlick (DHK).

7. Deutsch-Osterreichischen
Technologieforums 2024

Brisante Themen der heutigen
Zeit, spannende Erkenntnisse und
hochkaratige Redner:innen und
Gaste im Publikum aus Industrie,
Wirtschaft, Wissenschaft und
Politik pragten das 7. Deutsch-
Osterreichische Technologie-
forum 2024 in Wien.

Das 7. Deutsch-Osterreichische

Technologieforum, das am 13.

und 14. Mérz im Novotel Wien

Hauptbahnhof stattfand, widme-
te sich intensiv der Kiinstlichen Intelligenz
(KD) und der Transformation der Wirt-
schafts- und Energiesysteme. Unter dem
Titel ,,Erneuerung.Wandel.Innovation.“
versammelten sich namhafte Expert:innen
und Branchenvertreter:innen, um iiber die
Zukunft von Technologie und Nachhaltig-
keit zu diskutieren.

,.Europdische KI - Impulse

der Transformation“

Im Fokus des Forums standen KI und ihre
transformative Kraft. Professor Antonio
Kriiger, Direktor des Deutschen For-
schungszentrums fiir Kiinstliche Intelli-
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genz (DFKI), eroffnete die Veranstaltung
mit einer Keynote {iber die Rolle von KI

in der Wirtschaft und die Chancen, die

sie bietet. Er betonte die Bedeutung von
Investitionen in erneuerbare Energien und
Technologien fiir eine nachhaltige Ent-
wicklung und verwies auf den EU AT Act
als notwendige regulatorische Maf3nah-
me, um Innovationen zu ermoéglichen.

Beate El-Chichakli vom Bundesminis-
terium fiir Klimaschutz, Umwelt, Energie,
Mobilitét, Innovation und Technologie
(BMK), Sabine Hesse, Geschaftsfiihre-
rin im Fachverband Metalltechnische
Industrie und DFKI-CEO Antonio Kriiger
diskutierten tiber menschenzentrierte KI,
industrielle Herausforderungen und po-
litische Aspekte. Christian Knill, Obmann
des Fachverbands Metalltechnische In-
dustrie und CEO der Knill Energy Gruppe,
betonte in einer Dialogrunde die Rolle der
Industrie als Verbiindeter und Umsetzer in
der Klimafrage und warnte davor, sie als
Feind zu betrachten.

Das Technologieforum bot neben
inspirierenden Vortrégen von fithrenden
Unternehmen wie Beckhoff Automation,
Siemens Osterreich, der INNIO Group, Ac-
cuPower und LEAG auch Raum fiir Podi-
umsdiskussionen und aktiven Austausch.
Besonders die Innovationsfahigkeit

Zum ausfuhrlichen
Ruckblick geht es hier

deutscher und 6sterreichischer Industrie-
unternehmen stand im Mittelpunkt der
Veranstaltung.

Als Moderator durch den Abend
fiihrte Prof. Wilfried Sihn, Senior Advisor
bei Fraunhofer Austria Research. Das
erfolgreiche Format, organisiert von der
Deutschen Handelskammer in Osterreich
in Kooperation mit Fraunhofer Austria,
unterstrich erneut die Bedeutung von KI
und Transformation fiir die Zukunft der
Wirtschaft und des Energiesektors.

Unter den rund 150 Gésten aus
Wirtschaft, Wissenschaft, Industrie
und Politik waren: Vito Cecere (Deut-
scher Botschafter in Osterreich), Harald
Pflanzl (DHK Vizeprasident und Senior
Vice President BASF EMEA South-East),
Axel Kithner (DHK Vizepréasident), Silke
Schwabe und Arkadiusz Zurek (Industrie-
und Handelskammer Cottbus), Claudia
Eder (ASFINAG Maut Service GmbH),
Patricia Neumann (Siemens Osterreich),
Georg Krause (msg Plaut), Thomas Lutzky
(Phoenix Contact) Thomas Morscher und
Walter Eichner (Beckhoff Automation)
Manuela Walser (ITS Férderberatung),
Thorsten Kramer (LEAG), Andreas Kunz
(INNIO Group), Michael Lackner (Dr.
Sasse Facility Management) und viele
mehr.
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Unter den Géasten im Palais Ferstel waren zahlreiche Vertreteriinnen Michael Kretschmer, Ministerprasident des Freistaates

der deutschen und osterreichischen Wirtschaft und Politik.

Ry oHx

E'g

2SACHSEN IN WIEN*

DHK Generalversammlung

Kritische Worte zur Wettbewerbsfa-
higkeit Europas fand der Président
der Deutschen Handelskammer in
Osterreich (DHK) und Aufsichtsrats-
vorsitzende der Volkswagen AG, Hans
Dieter Potsch, bei der 68. DHK Gene-
ralversammlung Ende November 2023
im traditionsreichen Palais Ferstel in
Wien, zu der rund 200 Géste in die
Wiener Innenstadt kamen.

Anlésslich der Generalversamm-
lung warb der Freistaat Sachsen,
vertreten durch den Ministerpréasi-
denten Michael Kretschmer, mit einer
iiberzeugenden Présentation fiir den

Sachsen, auf der 68. DHK Generalversammlung.

VWP A

i menr s 1 Ehrung: 60-jahrige Mitgliedschaft der
Bahlsen GCmbH & Co. KG bei der Deut-
schen Handelskammer in Osterreich.
(v. l.n.r.) Erster DHK Vizeprasident
Walter Rothensteiner, Vizeprasidentin
Elisabeth Hintermann, Eva Aichmaier,
Werner M. Bahlsen, DHK Prasident
Hans Dieter Potsch.

Wirtschaftsstandort Deutschland und

fiir die technologische Zusammenar- = =

beit zwischen Sachsen und Osterreich. n n
Einen besonderen Hohepunkt

bildete die Ehrung der Bahlsen GmbH Impressionen im

& Co. KG, die seit 60 Jahren Teil des Event-Video

bilateralen Netzwerkes ist. Werner
Michael Bahlsen iibernahm die
Auszeichnung fiir das Unternehmen
personlich.

Das Bergmusikkorps Saxonia Frei-
berg umrahmte die Festveranstaltung
auf Einladung des Freistaates Sachsen,
die mit einer ,,Sdchsischen Weihnacht*
den Ausklang fand.

ASPEKTE 1/2024
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Clemens Fuest, Prasident des ifo-Instituts MUnchen, beim Neujahrsempfang
der Deutschen Handelskammer in Osterreich in der Aula der Alten Universitat Graz.

Jetzt hier
nachlesen!

(v.I. n.r.) Christian Jauk, Vorsitzender der Landesdelegation
Steiermark der Deutschen Handelskammer in Osterreich (DHK)
und CEO der Grawe Bankengruppe, Joachim Schénbeck,
Honorarkonsul und Vorstandsvorsitzender der Andritz AG,
Clemens Fuest, Prasident, ifo Institut MUnchen, Vito Cecere,
Botschafter der Bundesrepublik Deutschland in Osterreich,
Landesrat Werner Amon und Ulrich Schlick, Stellvertretender
HauptgeschaftsfUhrer der DHK.

DHK NEUJAHRSEMPFANG

~Aus der Krise eine Chance machen”

In einem schwierigen wirtschaftlichen
und politischen Umfeld fand im Janner
der traditionelle Neujahrsempfang der
Deutschen Handelskammer in Osterreich
(DHK) in Graz statt. Keynote-Speaker
war der prominente Nationalokonom
Clemens Fuest, Priasident des Miinchener
ifo Instituts, zum Thema , Die wirtschaft-
liche Entwicklung 2024 in Deutschland,
Osterreich und Europa“.

Die Veranstaltung fand auf Einla-
dung des Honorarkonsuls der Bundes-
republik Deutschland fiir Steiermark
und Kérnten, Joachim Schonbeck, und

des Vorsitzenden der Landesdelegation
Steiermark der Deutschen Handels-
kammer in Osterreich, Christian Jauk
sowie in Kooperation mit der GRAWE
Bankengruppe statt.

In einer Podiumsrunde nach der
Keynote betonte Jauk die Bedeutung
des Kapitalmarkts fiir Wachstum und
Innovation. Das eigentlich bestim-
mende Motiv des anregenden Abends
war die Aufforderung des Vorstands-
vorsitzenden der Andritz AG, Joachim
Schoénbeck: ,Lassen Sie uns aus der
Krise eine Chance machen®.

ASPEKTE 1/2024

DHK LUNCH

Finanzpolitik

Messerscharfe Analysen erhielten die
Gaéste der Deutschen Handelskammer in
Osterreich vom ehemaligen deutschen
Bundesbankprésidenten Prof. Axel Weber
beim DHK Lunch im Februar. In seinem
Vortrag ,,Zwischen Inflation und Rezessi-
on“ beleuchtete der Prasident des Center
for Financial Studies an der Goethe-Uni-
versitat Frankfurt und Ex-UBS-Verwal-
tungsratschef Weber die Geldpolitik und
die Finanzmaérkte 2024, zeigte aktuelle
Entwicklungen und mittelfristige Perspek-
tiven auf. Weber, der nun unter anderem
als Berater fiir den Vermogensverwalter
Flossbach von Storch tétig ist, ddmpfte die
Hoffnungen auf deutliche Zinssenkungen
in naher Zukunft.

" N‘ t |
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JErwarten Sie keine drastischen Zinssenkun-
gen', der fruhere Bundesbankprasident Axel
A. Weber prasentierte seine Einschatzungen
auf die kommmende Zinsentwicklung.

Die Veranstaltung wurde gemeinsam mit
dem o&sterreichischen Bankenverband
durchgefuhrt und von der deutschen Ver-
mogensverwaltung Flossbach von Storch AG
unterstUtzt. (v. |. n .r) Thomas Gindele, Gerald
Resch, Axel A. Weber, Elisabeth Pétsch,
Christian Jauk und Margit P6ttmesser.

ol



62

POTSCH

DHK Jahrespressekonferenz 2024

Die jiingsten Auenhandelsdaten
zwischen Deutschland und Oster-
reich zeigen eine bemerkenswerte
Stabilitét trotz globaler Krisen und
wirtschaftlicher Unsicherheiten. Hans
Dieter Potsch, Prasident der Deutschen
Handelskammer in Osterreich (DHK),
hob bei der Jahrespressekonferenz in
Wien die Bedeutung dieser bilateralen
Wirtschaftsbeziehung hervor.

Stabile Handelsbeziehungen
Im Vergleich zum Vorjahr verzeichne-
ten die deutschen Exporte nach Oster-
reich einen Riickgang um 9,2 Prozent
auf 81,9 Milliarden Euro, wiahrend die
Importe um 6,1 Prozent auf 54,6 Mil-
liarden Euro sanken. Insgesamt belief
sich das bilaterale Handelsvolumen
auf 136,5 Milliarden Euro, ein Riick-
gang von 8,0 Prozent im Vergleich zu
2022. Dieser Riickgang wurde haupt-
sichlich durch den Handel mit Erdol
und Erdgas beeinflusst.

Trotz dieser Entwicklung betonte
Pétsch die stabile Position Osterreichs
als einer der wichtigsten Handelspart-

ner Deutschlands. Osterreich rangiert
aktuell als siebtwichtigstes Exportland
und achtwichtigstes Importland fiir
Deutschland.

Allerdings gibt es laut Potsch noch
Raum fiir Verbesserungen in der
wirtschaftlichen Entwicklung und der
Wettbewerbsfdhigkeit beider Lander.
Als Vertreter von Unternehmen in
beiden Landern formulierte er vier
Forderungen an die Politik, darun-
ter eine starkere Kooperation bei
der Energieversorgung, verbesserte
Rahmenbedingungen fiir Bildung und
Innovation, den Abbau von Biirokra-
tie und den Ausbau internationaler
Kooperationen.

Prof. Gabriel Felbermayr, Direktor
des Osterreichischen Instituts fiir Wirt-
schaftsforschung (WIFO) fordert eben-
falls beherzte Reformen, insbesondere
im Bereich der Energiepolitik und des
Ausbaus des Binnenmarktes — hier
gehe es um die Umsetzung einer Ener-
gieunion, einer Kapitalmarktunion
und einer gemeinsamen Infrastruktur-
offensive in Europa.

Prof. Gabriel Felbermayr, Hans Dieter
Potsch - Forderungen an Politik und

Wirtschaft: Europa braucht eine starkere

Zusammenarbeit im Energiesektor.

Scannen und
Aufzeichnung
ansehen!

ASPEKTE 1/2024
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DHK MATINEE 2024

fanr(T)raum &
Residenz

Die 49. Matinee der Deutschen
Handelskammer in Osterreich (DHK)
mit Personlichkeiten aus Politik und
Wirtschaft findet am Samstag, 15.
Juni 2024 in der Residenz zu Salzburg
statt. Die Festrede vor den Mitgliedern
und Gésten der DHK halt Prof. Daniel
Ziblatt, Ph.D., Direktor der Abteilung
Transformation der Demokratie am
Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozi-
alforschung.

Bereits am Vorabend, 14. Juni 2024,
1adt die DHK zum Netzwerkabend in
die Ferdinand Porsche Erlebniswelten
fahr(T)raum im Salzburger Seenland an
den malerischen Mattsee ein.

ZACARIAS GARCIA

Cc_

BADEN-WURTTEMBERG-OSTERREICH

Kl Dialog

Am Donnerstag, 27. Juni 2024 1adt
Baden-Wiirttemberg International
nach Wien zum , Baden-Wiirttember-
gisch-Osterreichischen KI Dialog“ ein.
Der Schwerpunkt der Veranstaltung im
Raiffeisen Forum liegt auf den aktuel-
len KI-Entwicklungen und -Anwendun-
gen.

Winfried Kretschmann, Minister-
préasident von Baden-Wiirttemberg
wird die Veranstaltung er6ffnen.
Vertreter:innen der Osterreichischen
Bundesregierung werden ihre Sicht zur
Kiinstlichen Intelligenz in das Forum
einbringen.

DHK General-
versammlung

Am Mittwoch, 23. Oktober 2024
findet die 69. Generalversammlung
der Deutschen Handelskammer in
Wien statt.

Scannen und Informati-
onen zu unseren nachs- 3
ten Veranstaltungen,
aktuellen News oder
Downloads erhalten.

Unsere Experten kennen sich mit den osterreichischen
und deutschen Vorschriften aus. Wir erledigen fur Sie:

Unser Know-how fiir Ihren Erfolg

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf:

Lohnbuchhaltung / Personalverrechnung

Umsatzsteuervertretung

Buchhaltung

@ steuern@dhk.at

E& +43 154514 17-0

HK>"

HK Bilanz & Service GmbH
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LM Arbeitsrecht gibt es einige
Unterschiede zwischen
Deutschland und Osterreich.
Wir informieren Sie Uber ein-
zuhaltende Gesetze und
Bestimmungen.”

Beatrix Holzbauer, Leiterin Recht,
Stellvertretende HauptgeschaftsfUhrerin

Mehr Informations-
pflichten fur Arbeitgeber

OSTERREICHISCHES ARBEITSRECHT. \Wer in Osterreich Arbeitskrafte
beschaftigt, muss seit Ende Marz 2024 neue Vorschriften beachten.
Die Anderungen betreffen verschiedene arbeitsrechtliche Aspekte
vom Dienstzettel Uber Mehrfachbeschaftigung bis zu Ausbildungs-
kosten sowie MotivkUndigungen.

ASPEKTE 1/2024

STEFAN JOHAM

C_



ie aktuellen Anderungen im

Osterreichischen Arbeits-

recht, eingefiihrt seit dem

28. Marz 2024, reflektieren
die Umsetzung der Richtlinie (EU)
2019/1152 iiber transparente und
vorhersehbare Arbeitsbedingungen
innerhalb der Européischen Union.
Diese Neuerungen bringen bedeutende
Verdanderungen in verschiedenen Be-
reichen des Arbeitsrechts mit sich, ins-
besondere im Hinblick auf den Dienst-
zettel, die Mehrfachbeschaftigung, die
Aus-, Fort- und Weiterbildungskosten
sowie den Schutz vor Benachteiligung
und Motivkiindigung.

1. Erweiterungen beim Dienstzettel:
Mehr Transparenz und Informationen
fiir Arbeitnehmer:innen

Gemil den neuen Bestimmungen der
Richtlinie miissen Arbeitgeber:innen
bestimmte Mindestinformationen an
ihre Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer weitergeben. Das bedeutet: Auf den
Dienstzetteln miissen zusitzliche Punkte
stehen, wie Angaben zum Kiindigungs-
verfahren, zum Firmensitz, zur Arbeits-
leistung, zu Uberstundenvergiitungen,
zur Entgeltauszahlung und vieles mehr.
Auch Angaben zum Sozialversicherungs-
trager, zur Probezeit und gegebenenfalls
zum Anspruch auf Fortbildung durch
die Arbeitgeberin oder den Arbeitgeber
miissen im Dienstzettel enthalten sein.

Arbeitnehmer:innen, die im
Ausland ldnger als einen Monat tétig
sind (Entsendungen), profitieren
von weiteren Anforderungen an den
Dienstzettel wie Informationen zum
Arbeitsland, zur Entgeltwédhrung und
etwaigen hoheren Mindestentgelten
und haben nun die Wahl, den Dienst-
zettel physisch oder elektronisch zu
erhalten. Die bisherige Ausnahme, die
besagte, dass bei einer Beschéftigungs-
dauer von hdchstens einem Monat
kein Dienstzettel erforderlich war,
wird gestrichen.

Anderungen miissen nun unverziig-
lich, spétestens jedoch am Tag ihrer
Wirksambkeit, schriftlich mitgeteilt
werden. Bei Nichtaushdndigung oder
verspéteter Aushandigung drohen Ver-
waltungsstrafen bis zu 2.000 Euro.

ASPEKTE 1/2024

2. Recht auf Mehrfachbeschiftigung:
Klarstellung und Schutz fiir Arbeit-
nehmer:innen

Das Recht auf Mehrfachbeschéftigung
wird nun ausdriicklich im Gesetz
festgehalten und Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber bleibt eine Nebenbeschaf-
tigung nur untersagt, wenn sie arbeits-
zeitrechtlichen Bestimmungen wider-
spricht oder dem Hauptarbeitsverhaltnis
schadet. Es wird deutlich gemacht, dass
das Konkurrenzverbot unberiihrt bleibt.

3. Aus-, Fort- und Weiterbildungs-
kosten: Eine Investition in die
Zukunft

Mit der Einfithrung eines neuen Geset-
zesabschnitts werden Aus-, Fort- und
Weiterbildungsmalinahmen als Arbeits-
zeit betrachtet und die Kosten miissen
von der Arbeitgeberin oder vom Arbeit-
geber getragen werden, sofern sie nicht

von Dritten tibernommen werden. Diese

Regelung gilt fiir Bildungsmalinahmen,
die gesetzlich vorgeschrieben sind oder
im Arbeitsvertrag fiir die Tatigkeitsaus-
iibung erforderlich sind. Dies tragt zur

Forderung von lebenslangem Lernen bei

und starkt die Qualifikation der Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer.

4. Starkung des Benachteiligungsver-
bots und Schutz vor Motivkiindigung
Das Benachteiligungsverbot wird er-
weitert und schlie3t nun auch die Gel-
tendmachung von Rechten in Bezug
auf den Dienstzettel, die Mehrfachbe-
schaftigung sowie Aus-, Fort- und Wei-
terbildung ein. Zudem wird ein Schutz
vor Motivkiindigung eingefiihrt, der
Arbeitnehmer:innen das Recht auf
eine schriftliche Begriindung fiir die
Kiindigung einrdumt.

Gerechtigkeit und Transparenz fiir
eine zeitgemiRe Arbeitslandschaft
Die jiingsten Reformen im Osterreichi-
schen Arbeitsrecht zielen darauf ab, die
Rechte und Pflichten von Arbeitgeber:in-
nen und Arbeitnehmer:innen praziser
zu definieren, und markieren einen
bedeutenden Schritt hin zu klareren
und gerechteren Arbeitsbedingungen,
die den Anforderungen der modernen
Arbeitswelt entsprechen.

SERVICE

Die Deutsche Handelskammer in
Osterreich steht deutschen Unter-
nehmen als verlasslicher Partner
zur Seite und unterstUtzt bei Fra-
gen rund um das &sterreichische
Arbeitsrecht.

Kontaktieren Sie uns gerne!

Maria Piciu

Juristin
maria.piciu@dhk.at
+4315451417 -85

Beatrix Holzbauer

Stellv. Hauptgeschaftsfuhrerin,
Leiterin Recht
beatrix.holzbauer@dhk.at
+4315451417 - 25

QR-Code
scannen und
mehr Uber
die Dienstleis-
tung der DHK
erfahren
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Highlight beim

CMP Halbzeittreffen

im STRABAG Tech Gate
Vienna war Keynote Spea-
ker Peter Baumgartner
mit einem mitreiBenden
Vortrag Uber menschen-
zentriertes und charisma-
tisches FUhren.

10 Jahre DHK Mentoring -
ein hocheffektives Karriere-
tool fur High Potentials

JUBILAUM. Das Cross Mentoring Programm der Deutschen Handelskammer in
Osterreich geht im Oktober in die 1. Runde — auch da hei3t es wieder: Potenziale
entfalten und FUhrungskrafte optimal fordern!

iele gute Griinde sprechen

fiir das Cross Mentoring

Programm der DHK. So ist

das positive Feedback von
Mentorinnen, Mentoren und Mentees der
Hauptmotor, dieses einzigartige Leaders-
hip Programm als DHK Service weiterhin
anzubieten.

Exklusive Betreuung
Kernstiick bildet die exklusive 1:1-Betreu-
ung der Mentees durch ihre Mentorinnen
und Mentoren. Im CMP steht eine Fiih-
rungspersonlichkeit aus der Wirtschaft
exklusiv fiir neun Monate an der Seite ih-
res Mentees. Die Mentorinnen und Men-
toren kommen als Geschiftsfithrer:innen
oder Vorstandsmitglieder aus der Praxis
und nehmen sich ausgiebig Zeit.

Sie treffen sich mit ihren Mentees im
Zweierteam {iber den gesamten Zeit-

raum in regelméf3igen Abstdnden. Bei

der Bildung der Teams wird besonders
darauf geachtet, dass firmen-, lander- und
brancheniibergreifendes Vernetzen und
Lernen stattfinden.

Durch diesen einzigartigen Cross-An-
satz werden ganz neue Perspektiven
und Sichtweisen erarbeitet. Unterneh-
men, die Talente entsenden, erhalten
einen neuen Blickwinkel von auflen. Sie
profitieren vom Programm durch eine
Starkung der Mitarbeiterbindung und
der Unterstiitzung junger Menschen auf
dem Weg zur Fiihrungsrolle.

Hochkaritiges Rahmenprogramm

und Networking-Events

Workshops, geleitet von externen und in-
ternational renommierten Trainer:innen,
sowie Expertengesprache stellen weitere
Tools zur direkten Umsetzung von Er-

lerntem. Ein weiterer wichtiger Baustein
des Programms ist das Networking. So
sind die drei groen Socializing Events,
bei denen sich Mentees mit ihren Peers
und allen Mentorinnen und Mentoren
vernetzen, fest im Programm verankert.

Alumni Club

Nach Beendigung des Programms
werden die Absolvent:innen in den CMP
Alumni Club aufgenommen, wo sie die
Teilnehmer:innen anderer Jahrgange
kennenlernen und durch regelmaf3ige
Treffen weiter in Kontakt bleiben.

Die Vorbereitungen fiir den nichsten
Durchgang haben im CMP-Team bereits
begonnen. Im Herbst 2024 geht es in
die nichste Runde! Wer dabei sein will,
sollte sich oder seine Mitarbeiter:innen
rasch anmelden. Die Anzahl der Plétze
ist limitiert.

ASPEKTE 1/2024
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Beim CMP Alumni Club Treffen gab
es eine WerksfUhrung bei Kelly Snacks
und Gelegenheit fur regen Austausch
und intensives Netzwerken unter den
ehemaligen Mentees.

SHUTTERSTOCK; SKY ANTONIO

C_
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= FaE R it B B T
Auftakt zur 10. Runde im CMP im Palais Esterhazy mit FUhrungspersonlichkei-
ten aus dem DHK Wirtschaftsnetzwerk. Die Mentorinnen stehen ihren Mentees
exklusiv von Oktober bis Juni fUr neun Monate zur Seite.

Sie mochten beim Durchgang
2024/2025 als Mentee oder
Mentor:in dabei sein?
Nehmen Sie jetzt mit uns
Kontakt aufl

C_DHK/FLORIAN WIESER

Mentorin Annette Scheckmann (Vorstandsmitglied, Strabag) und Mentee
Valentina Kargl (Einkauf, Peek & Cloppenburg) bilden eines von Uber
30 Tandems im 10. Durchgang des CMP.

Das CMP auf einen Blick

B Erfahrungsschatz aus mehr als 10 Jahren DHK Cross Mentoring Programm

B Cross-Ansatz: firmen- und branchenutbergreifendes Vernetzen und Lernen Christina Wassenberg

Bl Hochrangige, beruflich aktive Mentor:innen aus dem DHK Wirtschaftsnetzwerk Crgs; Mentoring Programm
christina.wassenberg@dhk.at

B Exklusive 2er-Teams (Mentorin-Mentee) Schwarzenbergplatz 5, Top 3/1

B Bildung der Teams durch HR-Expertengruppe 1050 Wien

l MaBgeschneidertes Rahmenprogramm:

Workshops mit international anerkannten externen Trainern,

.. . e . o

aktuelle Expertengesprache, grof3e Socializing- und Networking- ﬁ
Events fUr Mentoriinnen und Mentees =

z

B Profitieren vom groBten deutsch-osterreichischen Wirtschaftsnetzwerk g
der Deutschen Handelskammer in Osterreich g

<

B Aufnahme der Absolventinnen in den CMP Alumni Club 3
und Einladung zu Networking-Events Jd

ASPEKTE 1/2024 67



68

Mehrheitlich unverzichtbar
fur Unternehmen

Die Messewirtschaft in Deutschland erholt sich nach Ende der Corona-Pandemie sicht- und spuUrbar.
Der Wert von Live-Veranstaltungen wird seitdem von ausstellenden Unternehmen wiederentdeckt.

ine neue Studie im Auftrag des

Verbands der deutschen Messe-

wirtschaft (AUMA) belegt den

hohen Bedarf an Messen als
Handelsplatz: Die Mehrheit der befragten
Unternehmen geht davon aus, dass Messen
auch in den néichsten fiinf Jahren die glei-
che (rund 60 Prozent) oder eine steigende
Bedeutung (knapp fiinf Prozent) erfahren
werden. Nahezu alle Unternehmen (99,5
Prozent) geben an, in den nichsten Jahren
weiterhin auf Messen présent sein zu
wollen. Dariiber hinaus sollen Messebud-
gets gesteigert oder stabil gehalten werden
(rund 82 Prozent). Der iiberwiegende Teil
der Befragten (71 Prozent) halt an der

DHK-MESSEKALENDER
JUNI - DEZEMBER 2024

Real Estate Arena

Anzahl der Messebeteiligungen in Deutsch-
land fest.

Zu den grofiten Herausforderungen
fiir ausstellende Unternehmen zihlen die
stark gestiegenen Kosten in beinahe allen
Bereichen (etwa 68 Prozent), der gezielte
Einsatz von Budgets aufgrund der wirt-
schaftlichen Lage (rund 57 Prozent), die
Besuchergewinnung (mehr als 44 Prozent)
sowie die geopolitischen Krisen (iiber 38
Prozent). Der Spagat zwischen Investition
und Budgetzwangen beeinflusst zudem die
Kapazitédten, mit denen sich Unternehmen
mit Nachhaltigkeitsthemen beschéftigen
konnen. Dies wird als fiinfte Herausforde-
rung (22 Prozent) genannt.

Fachmesse fur Immobilien, Projekt- und Stadtentwicklung

ILA Berlin

Internationale Fachmesse fur die Luft- und Raumfahrt

IFA Berlin

Weltleitmesse fur Unterhaltungs- und Haushaltselektronik

Automechanika

Internationale Leitmesse der Automobilbranche fur Ausristung,

Teile, Zubehor, Management & Services

Cleanzone

Internationale Fachmesse fUr Reinraum- und Reinheitstechnik,

Hygiene und Kontaminationskontrolle

InnoTrans

Internationale Leitmesse fur Verkehrstechnik

Texcare International

Internationale Leitmesse der Wascherei-, Reinigungs- und Textilservicebranche

Bazaar Berlin

Internationale Verkaufsmesse fur Kunsthandwerk, Design,

Naturwaren und Fair Trade Erzeugnisse

Boot & Fun

Internationale Boots- und Freizeitmesse

Der ,,AUMA-Aussteller-Ausblick 2024/
2025 ist sowohl von der Zielsetzung als
auch der Qualitat und Quantitét der befrag-
ten Unternehmen einzigartig im deutsch-
sprachigen Raum. Im Zeitraum Oktober
und November 2023 wurden hierzu 400
Unternehmen interviewt, die zuletzt auf
Messen ausgestellt haben. Befragt wurde
jeweils die ranghdochste fiir Marketing/
Messe zustindige Person. Dies spiegelt in
annédhernd der Halfte der Unternehmen die
Unternehmensspitze, also die Geschifts-
fithrung, Inhaber- oder Direktionsebene
selbst wider. Die vollstdndige Studie steht
unter www.auma.de zum Download zur

Verfiigung. Stefan Lindner
05. - 06.06.2024 Hannover
05.-09.06.2024 Berlin
06. —10.09.2024 Berlin
10. — 14.09.2024 Frankfurt
25.-26.09.2024 Frankfurt
24, —-27.09.2024 Berlin
06.—09.11.2024 Frankfurt
06.—10.11.2024 Berlin
28.11.-01.12.2024 Berlin
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Messebeteiligungen in Deutschland

AUMA-Aussteller-Ausblick 2024/2025

Anzahl der von Unternehmen
geplanten Teilnahme an Messen
in Deutschland in 2024/2025. Die
Mehrheit der Unternehmen, die
zuletzt auf Messen ausgestellt ha-
ben, halt inre Messebeteiligungen
in Deutschland konstant.

. 1-2 Messen
. 3-4 Messen

5-10 Messen
11+ Messen
keine Messebeteiligung

keine Angabe

Quelle: Messe-Insights | AUMA-Aussteller-Ausblick 2024/2025
Befragung im Oktober/November 2023, n = 400 Unternehmen

ADVERTORIAL

Automotive

Quality for future

Quality for future

14,5 %

Wie unser neuer Slogan verspricht, setzen wir uns fiir eine 6kolo-
gische Umsetzung unserer Produktionen ein. Die VNT Automotive
Gruppe hat es sich zum obersten Ziel gesetzt, nachhaltig und um-
weltgerecht zu handeln - fiir eine gemeinsame Zukunft.

Als namhafter, zertifizierter Partner
im Bereich Blechverarbeitung und
Werkzeugmanagement garantieren
wir qualitativ hochwertige Produkte,
klimaneutral und langlebig produ-
ziert.

Langjéhriges Knowhow in der
Blechumformung kombiniert mit
Erfahrung im Verlagerungsgeschaft

ASPEKTE 1/2024

ermdglichen eine dkonomische
Arbeitsweise. Wir bieten Sicherheit
und Stabilitdt mit einem nachhalti-
gen Zukunftsgedanken sowohl fir
Kunden und Mitarbeiter, wie auch fir
die Umwelt.

In unserem Werk in Ungarn haben
wir bereits jetzt eine komplett CO,-
neutrale Produktion durch Ver-

64,0 %

www.vnt-automotive.com

Kundenorientierte Lésungen mit Qualitét fir die Zukunft.

Zdgern Sie nicht und melden Sie sich:
austria@vnt-automotive.com

wendung von Okostrom. In naher
Zukunft sind viele weitere Projekte fur
einen griinen FuBabdruck geplant.
Wir halten uns an strengste Umwelt-
richtlinien fur z.B. Wasserverbrauch,
Luftqualitdt und Emissionen. Unser
bewusstes Umweltmanagement wird
konsequent umgesetzt - wir leben
unsere Ziele. Quality for future.

C_ADOBE STOCK

VNT
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VORSCHAU

Die nachste Ausgabe der DHK ASPEKTE
erscheint unter dem Titel ,Wettbewerb*am

30. Oktober 2024. Entdecken Sie in der Jahres-
ausgabe die aktuellen Trends und Herausfor-
derungen in der Wirtschaftswelt unter den Ge-
sichtspunkten produktiv, virtuell und innovativ.

PRODUKTIV - Was tun ohne Babyboomer?
,Die Effizienz steigern” lautet eine Antwort auf
diese Frage. Welche MaBnahmen Betriebe in
Osterreich und Deutschland setzen, um zu-
mindest einen Teil der fehlenden Arbeitskrafte
wettzumachen, erfahren Sie im Magazin DHK
ASPEKTE.

VIRTUELL - Stellt die Kunstliche Intelligenz
die klassischen Arbeitsprozesse vollig auf den
Kopf? Tauchen wir kunftig alle ins Metaverse
ab? Oder ist das alles ein Nischenprogramm?
Unternehmen berichten Uber ihre realen und
virtuellen Erfahrungen.

INNOVATIV - Forschung und Entwicklung
sind ein Gradmesser fur die kunftige Wettbe-
werbsfahigkeit. Doch wie stark sind Unterneh-
men und Institutionen in diesen Bereichen?
Erfahren Sie, wo in Osterreich und Deutschland
die Innovationstreiber sind und wo uns andere
Lander um Meilen voraus sind.

Sie wollen im Magazin
DHK ASPEKTE inserieren?|

Dann kontaktieren Sie bitte
Berenika Sterba
berenika.sterba@dhk.at

T. +4315451417-28

Die Mediadaten finden Sie online
unter www.dhk.at/dhk-medien.

Anzeigenschluss ist der 30. September 2024.

Wie gefallen IThnen die DHK ASPEKTE?

Schreiben Sie uns! Welche
Themen wollen Sie lesen?

[MPRESSUM|
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QR-Code scannen
und gleich Informieren

EcoZert<

s 2024
D

AUSGEZEICHNETE
NACHHALTIGKEIT
ESG

ZERTIFIZIEREN SIE

Musterstadt

IHRE NACHHALTIGKEIT

Kommunizieren Sie Ihre ESG Malinahmen mit
dem EcoZert gegenuber lhren Geschaftspartnern
und Kunden.

EcoZert®

Creditreform Musterstadt Muster KG
verleiht

Musterfirma GmbH
Musterstadt

die Nachhaltigkeitsauszeichnung
EcoZert.

Crefonummer: 123456789

Im Rahmen der Priifung konnte das Unternehmen
besonders nachhaltiges Handeln belegen und
erfiillte die folgenden Zertifizierungskriterien:

* Bonitatsindex besser als 299 und Bilanz-
rating besser als CR11

* Ressourceneinsatz effizienter als der
Benchmark oder wesentliche Reduktion
des Ressourceneinsatzes im Vergleich zur
Vergangenheit

+ Handeln im Bereich Soziales besser als der
Benchmark oder wesentliche Verbesserung
im Vergleich zur Vergangenheit

+ Gutes Geschaftsgebaren der Unterneh-
mensfihrung in der Vergangenheit

Bei durchgangiger Erfiillung der Kriterien
ist die Auszeichnung ein Jahr giiltig.

Der aktuelle Status ist praifbar unter
www.creditreform.de/ecozert

Musterstadt, 1. Januar 20XX
Creditreform Musterstadt
Muster KG

Geschaftsfihrung

Creditreform
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